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Introducéo

A construcdo das Linhas Vermelha e Amarela no Rio de Janeiro foi motivada por uma série
de fatores socioecondmicos e urbanos que emergiram nas décadas de 1970 e 1980. O rapido
crescimento populacional na Baixada Fluminense, junto com o aumento da frota de veiculos,
levou a congestionamentos severos nas principais rotas da cidade. A Linha Vermelha,
inaugurada em 1992, foi projetada para aliviar o trafego e conectar areas-chave como a
Baixada Fluminense ao centro do Rio, facilitando o acesso ao Aeroporto Internacional do
Galedo. Este projeto envolveu desafios como desapropriacdes e construcdo em areas

ambientais sensiveis.

Paralelamente, a expansao da Zona Oeste, especialmente a Barra da Tijuca, transformou-se
em um novo polo econdmico e residencial, criando a necessidade de uma via que conectasse
eficientemente essa regido a Zona Norte e ao restante da cidade. Isso levou a concepc¢éao da
Linha Amarela, inaugurada em 1997. Resultado de uma parceria publico-privada inovadora,
a Linha Amarela foi construida para conectar diretamente a Barra da Tijuca a Zona Norte,
passando por bairros importantes como Jacarepagua. Ambas as linhas contribuiram
significativamente para melhorar a mobilidade urbana e impulsionar o desenvolvimento

econdmico nas areas que atravessam.



1. Contextualizagcao das Oportunidades

A criacdo das Linhas Vermelha e Amarela foi uma resposta a problemas socioeconémicos e
urbanos que se intensificaram a partir dos anos 1970. O crescimento populacional da Baixada
Fluminense e o aumento da frota de veiculos levaram a um congestionamento cada vez maior
nas vias existentes, pressionando a necessidade de novas rotas que conectassem diferentes
regides do Rio de Janeiro. A Linha Vermelha, inaugurada em 1992, foi projetada para facilitar
0 acesso ao centro da cidade e ao Aeroporto do Galedo, melhorando o deslocamento de

trabalhadores e mercadorias.

A Linha Amarela surgiu no final da década de 1990 em resposta a expanséo urbana da Zona
Oeste, especialmente na Barra da Tijuca. Com a area se transformando em um novo polo
econdbmico e residencial, havia uma demanda crescente por uma via que conectasse
eficientemente essa regido ao restante da cidade. Inaugurada em 1997, a Linha Amarela
utilizou técnicas modernas de engenharia, como tuneis e viadutos, para superar obstaculos

naturais e urbanos, tornando-se rapidamente uma rota crucial para milhares de cariocas.

Apesar de terem melhorado significativamente a mobilidade urbana e impulsionado o
desenvolvimento econbmico nas areas que atravessam, as duas linhas enfrentam desafios
continuos. A Linha Vermelha, situada em uma regido densamente povoada e marcada por
altos indices de violéncia, sofre com questdes de seguranca, incluindo assaltos e confrontos
armados gue geram apreensao entre os motoristas. A Linha Amarela, por sua vez, lida com o
aumento constante do fluxo de veiculos, 0 que pode comprometer sua capacidade de
absorver o trafego no futuro. Essas vias se consolidaram como elementos essenciais da
infraestrutura de transporte do Rio de Janeiro, mas continuam a enfrentar problemas que

impactam sua eficiéncia e seguranca.

1.1 Apresentacdo dos macroproblemas

1.1.1 Violéncia

O Estado do Rio de Janeiro possui trés vias expressas principais: a Linha Vermelha, a Linha
Amarela e a Avenida Brasil, que juntas somam cerca de 100 quildmetros de extensdo. Um

levantamento feito pelo instituto Fogo Cruzado revelou que, de janeiro de 2021 a junho de



2024, ocorreram 93 tiroteios nessas vias, resultando em 51 pessoas baleadas e 25 mortes?.
Esse panorama evidencia a urgente necessidade de intervengao estatal para enfrentar essa

problematica.

Segundo especialistas, a violéncia nas Linhas Vermelha e Amarela é amplificada pelo fato de
essas vias serem margeadas por cerca de 20 comunidades carentes, muitas delas dominadas
por traficantes que possuem um verdadeiro arsenal de guerra. Além disso, a situacédo é
agravada pela presenca de diversas fac¢cbes criminosas que disputam o controle dessas

areas, intensificando os conflitos nas proximidades das vias expressas.

A violéncia nas vias expressas do Rio de Janeiro é uma consequéncia direta dos conflitos
intensos que ocorrem nas comunidades ao redor. A Linha Vermelha e a Linha Amarela séo
frequentemente palco de tiroteios entre facgdes criminosas rivais, que disputam o controle das
rotas de trafico de drogas. Essas disputas transformam essas vias em zonas de perigo

constante, onde motoristas e passageiros se veem expostos a situacées de extremo risco.

Além dos confrontos entre criminosos, a violéncia nas vias expressas é intensificada pela
atuacao de grupos paramilitares e milicianos, que disputam o controle de territérios entre eles
mesmos e com as fac¢cbes criminosas, além disso imp8em suas proprias regras sob a
populacéo, principalmente as mais carentes?. A presenca desses grupos armados ndo apenas
ameaca a seguranca dos cidadaos, mas também agrava a situacdo de desordem publica.
Como consequéncia, os moradores e motoristas que transitam por essas areas enfrentam o
risco diario de serem vitimas de balas perdidas, assaltos ou outros tipos de violéncia, criando

um ambiente de medo e incerteza que afeta toda a cidade.

1 G1. Levantamento aponta 93 tiroteios com 51 baleados e 25 mortos nas vias expressas do RJ entre janeiro de
2021 e junho de 2024. 26 jun. 2024. Disponivel em: https:/g1.globo.com/rj/rio-de-
janeiro/noticia/2024/06/26/levantamento-baleadas-vias-expressas-rj.ghtml. Acesso em: 23 ago. 2024.

2 FOLHA DE S.PAULO. Criminosos fecham vias em represalia a operacdo policial no Rio. 26 jun. 2024. Disponivel

em: https://wwwl.folha.uol.com.br/cotidiano/2024/06/criminosos-fecham-vias-em-represalia-a-operacao-policial-

no-rio.shtml. Acesso em: 23 ago. 2024


https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2024/06/26/levantamento-baleadas-vias-expressas-rj.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2024/06/26/levantamento-baleadas-vias-expressas-rj.ghtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2024/06/criminosos-fecham-vias-em-represalia-a-operacao-policial-no-rio.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2024/06/criminosos-fecham-vias-em-represalia-a-operacao-policial-no-rio.shtml

Figura 2: Mapa das facc¢des criminosas e grupos paramilitares.

1.1.2 Infraestrutura

A infraestrutura das Linhas Vermelha e Amarela no Rio de Janeiro enfrenta desafios
significativos que afetam a seguranca e a eficiéncia das vias, essenciais para o trafego diario
da cidade. Ambos o0s corredores expressos S&8o cruciais para a mobilidade urbana,
conectando diferentes regiées do Rio, mas tém sido palco de problemas estruturais que
exigem atencao urgente.

Embora obras de revitalizacdo e manutencdo estejam em andamento, os verdadeiros

problemas da infraestrutura residem na falta de planejamento a longo prazo e na auséncia de



investimentos consistentes ao longo dos anos®. A deterioracéo das vias, o envelhecimento
dos materiais utilizados nas constru¢gbes e a inadequada fiscalizacdo das condicbes das
estradas sdo fatores que contribuem para as constantes dificuldades enfrentadas®. Sem uma
estratégia solida que aborde essas questdes de forma preventiva, as obras atuais podem
oferecer apenas solucdes temporarias, sem resolver as causas subjacentes dos problemas

estruturais.

A Linha Vermelha, por exemplo, tem passado por obras de revitalizagdo, incluindo o
recapeamento de sua pista, a instalacdo de nova iluminagdo e a implementacdo de um
sistema de videomonitoramento. Esses esforgos buscam melhorar a seguranga e a fluidez do
transito, especialmente apds relatos de buracos e ma condicao da via, que tém causado danos
a veiculos e riscos de acidentes. As obras estdo sendo conduzidas em varias fases, com

previsdo de concluséo em breve.

Ja a Linha Amarela, embora seja uma via crucial para a conexao entre a Zona Norte e a Zona
Oeste, enfrenta problemas recorrentes, como interdicbes para manutencdo de asfalto e
sistemas de drenagem?®. Além disso, questdes de seguranca sdo uma preocupacao constante,
com a necessidade de melhorias estruturais para garantir que a via suporte o alto volume de

trafego sem interrupcdes frequentes.

Esses problemas refletem a necessidade de um planejamento mais abrangente e
investimentos continuos em infraestrutura, para que essas vias possam operar de forma

segura e eficiente, atendendo as necessidades da populacdo do Rio de Janeiro.

3 INFOTIMES.Rio de Janeiro e a Crise nas Linhas Vermelha e Amarela. Disponivel em:
https://infotimes.com.br/rio-de-janeiro-e-a-crise-nas-linhas-vermelha-e-amarela/ Acesso em: 20 set. 2024.

4 DIA, O. Primeira fase de obras na Linha Vermelha é concluida. Disponivel em: https://odia.ig.com.br/rio-de-
janeiro/2023/09/6709118-primeira-fase-de-obras-na-linha-vermelha-e-concluida.html Acesso em: 20 set. 2024.

5 DO RIO, N.Linha Amarela terA manutencdo por quase toda a extensdo da via. Disponivel em:
https://oglobo.globo.com/rio/noticia/2024/09/10/linha-amarela-tera-manutencao-por-quase-toda-a-extensao-da-
via.ghtml Acesso em: 20 set. 2024.



https://infotimes.com.br/rio-de-janeiro-e-a-crise-nas-linhas-vermelha-e-amarela/
https://odia.ig.com.br/rio-de-janeiro/2023/09/6709118-primeira-fase-de-obras-na-linha-vermelha-e-concluida.html
https://odia.ig.com.br/rio-de-janeiro/2023/09/6709118-primeira-fase-de-obras-na-linha-vermelha-e-concluida.html
https://oglobo.globo.com/rio/noticia/2024/09/10/linha-amarela-tera-manutencao-por-quase-toda-a-extensao-da-via.ghtml
https://oglobo.globo.com/rio/noticia/2024/09/10/linha-amarela-tera-manutencao-por-quase-toda-a-extensao-da-via.ghtml

Figura 4: Construgdes de até trés andares junto a prote¢do da Linha Amarela, na altura da Maré: favelas em
volta da via cresceram 2,7% em dez anos Foto: Alexandre Cassiano / Agéncia O Globo.

1.1.3 Transito

O transito nas Linhas Amarela e Vermelha da cidade do Rio de Janeiro € um dos maiores
desafios que os cariocas enfrentam todos os dias. Estas vias séo vitais para o trafego urbano,
ligando a Zona Norte, o Centro e a Zona Oeste da cidade, além de servir como rota estratégica
para quem vem dos municipios da area metropolitana. No entanto, a falta de estradas
alternativas na cidade e como consequéncia disso um volume ainda maior de veiculos

circulando nessas vias, que estao presentes entre as 10 vias com maior volume diério de



veiculos do Rio de Janeiro®, contribuem para os congestionamentos frequentes afetando a
populacao carioca que utiliza essas vias expressas.

A Linha Vermelha, que liga o centro a Baixada Fluminense e ao Aeroporto Internacional Tom
Jobim, fica congestionada, principalmente nos horéarios de pico. Além disso, esta via sofre
com frequentes acidentes’ e intervencdes policiais porque passa por areas perigosas onde
existe violéncia urbana. Esses fatores tornam o transito imprevisivel, causando mais atrasos

e aumentando o tempo de viagem de milhares de pessoas.

A Linha Amarela, que liga a Barra da Tijuca a llha do Fundao é outra importante rota que
enfrenta problemas semelhantes, que a Lamsa (concessionaria que administra a via) ja até
tentou resolver tomando medidas como, por exemplo, implementar uma faixa reversivel nos
dias Uteis das 6h as 9h®. Porém, a sobrelotacéo de veiculos assim como na Linha Vermelha,
aliada a falta de manutencdo adequada e obras continuas, faz com que o transito nesta via
seja uma fonte de estresse diario para os condutores. Embora a Linha Amarela fosse uma
rota alternativa a Avenida Brasil, ela ndo conseguiu atender a crescente demanda, resultando

em engarrafamentos que muitas vezes se estendem por quildmetros.

VOLUME DIARIO DE VEICULOS DAS PRINCIPAIS VIAS DO VOLUME DIARIO DE VEICULOS DAS PRINCIPAIS VIAS DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO
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Figura 5: Gréfico do volume diario de veiculos das principais vias do municipio do Rio de Janeiro

6 Disponivel em:
https://www.rio.rj.gov.br/dIstatic/10112/5112752/4131653/VolumedasprinciaisviasdoRiodeJaneiro.pdf Acesso
em: 23 ago. 2024.

7 Acidente envolvendo dez veiculos congestiona Linha Vermelha, no sentido Baixada Fluminense. Disponivel em:
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/10/28/acidente-envolvendo-nove-veiculos-congestiona-linha-
vermelha-no-sentido-baixada-fluminense.ghtml . Acesso em: 23 ago. 2024.

8 Disponivel em: https://www.lamsa.com.br/www.lamsa.com.br/noticias/6/Institucional/2/linha-amarela-tem-faixa-
reversivel-nos-dias-uteis-das-6h-as-9h.html Acesso em: 23 ago. 2024.

\‘


https://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/5112752/4131653/VolumedasprinciaisviasdoRiodeJaneiro.pdf
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/10/28/acidente-envolvendo-nove-veiculos-congestiona-linha-vermelha-no-sentido-baixada-fluminense.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/10/28/acidente-envolvendo-nove-veiculos-congestiona-linha-vermelha-no-sentido-baixada-fluminense.ghtml
https://www.lamsa.com.br/www.lamsa.com.br/noticias/6/Institucional/2/linha-amarela-tem-faixa-reversivel-nos-dias-uteis-das-6h-as-9h.html
https://www.lamsa.com.br/www.lamsa.com.br/noticias/6/Institucional/2/linha-amarela-tem-faixa-reversivel-nos-dias-uteis-das-6h-as-9h.html

1.2 Andlise dos setores econdmicos impactados

1.2.1 Violéncia

O setor de transporte e logistica € um dos mais afetados pelo problema da violéncia, pois
essas vias sdo rotas fundamentais para o deslocamento de mercadorias e passageiros®. A
inseguranca constante aumenta os riscos para motoristas e cargas?'’, resultando em atrasos,
rotas alternativas mais longas e maiores custos operacionais. Esse impacto reverbera em

outros setores que dependem do transporte eficiente para suas operacgées diarias.

A violéncia também impacta o setor imobiliario'*. A inseguranca reduz o valor dos imdveis,
tanto comerciais quanto residenciais, nas areas adjacentes as linhas Vermelha e Amarela. A
baixa demanda por propriedades nessas regifes dificulta vendas e aluguéis, e desencoraja

novos investimentos, agravando ainda mais a situagdo econémica local.

Por fim, a indastria, que depende dessas vias para a logistica de insumos e produtos
acabados, enfrenta desafios adicionais. Interrupcdes no transporte e aumento dos custos
operacionais devido a necessidade de seguranca extra afetam a producdo e podem levar
empresas a considerar a relocalizacdo para areas mais seguras. I1sso ndo s6 prejudica a
eficiéncia das operacfes industriais, mas também afeta os empregos e a economia das

comunidades ao redor.

15%
14,6%

14% o]
Segunda-feira Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sébado Domingo

Figura 5: Estatisticas dos dias da semana que mais ocorrem os roubos de veiculos.

9 QUATENUS. Roubo de cargas no RJ: quais sdo os pontos mais perigosos? 2023. Disponivel em:
https://www.quatenusonline.com.br/blog/roubo-de-cargas-no-rj/. Acesso em: 30 ago. 2024.

10 G1. RJ acumula prejuizo de R$ 2 bilhdes no comércio por causa da violéncia. Rio de Janeiro, 6 set. 2019.
Disponivel em: https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2019/09/06/rj-acumula-prejuizo-de-r-2-bilhoes-no-
comercio-por-causa-da-violencia.ghtml. Acesso em: 30 ago. 2024.

11 ABECIP. Violéncia demarca nova geografia de precos de iméveis no Rio. 2023. Disponivel em:
https://www.abecip.org.br/imprensa/noticias/violencia-demarca-nova-geografia-de-precos-de-imoveis-no-rio.
Acesso em: 30 ago. 2024.



https://www.quatenusonline.com.br/blog/roubo-de-cargas-no-rj/
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2019/09/06/rj-acumula-prejuizo-de-r-2-bilhoes-no-comercio-por-causa-da-violencia.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2019/09/06/rj-acumula-prejuizo-de-r-2-bilhoes-no-comercio-por-causa-da-violencia.ghtml
https://www.abecip.org.br/imprensa/noticias/violencia-demarca-nova-geografia-de-precos-de-imoveis-no-rio
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Figura 6: Horérios que mais ocorrem os roubos a veiculos.

Roubo de carga

Obrigados
Parados em

postos de F B 15%
gasolina
Pararam na
BB =
estrada

Figura 7: Forma em que motoristas séo abordados.

1.2.2 Infraestrutura

A infraestrutura deficiente das Linhas Vermelha e Amarela afeta diretamente setores
econdmicos vitais para o Rio de Janeiro, como o comércio e a logistica. A ma qualidade das
vias e 0s constantes congestionamentos resultam em aumento dos custos operacionais para
empresas de transporte e distribuicdo, prejudicando a eficiéncia na entrega de mercadorias.
Esse impacto é especialmente severo para o setor portuario e o Aeroporto Internacional do

Galeéo, que dependem dessas vias para a movimentagao de cargas.

De acordo com estudos da FIRJAN2, os problemas de infraestrutura nas principais rodovias
do estado do Rio de Janeiro, como a BR-040, tém causado prejuizos consideraveis a
economia local, impactando diretamente a competitividade das industrias e a logistica de

transporte. A falta de manutencdo adequada e o atraso na conclusdo de obras importantes

12 https://www.firjan.com.br/noticias/firjan-alerta-para-impactos-da-relicitacao-de-rodovias-1.htm



resultam em um aumento dos custos operacionais e em dificuldades no escoamento de
mercadorias. Embora os niumeros variem entre os estudos, o impacto econémico anual pode
ultrapassar valores significativos, atingindo niveis prejudiciais para o desenvolvimento

econdmico do estado*®.

Além disso, um estudo da CNT (Confederacdo Nacional do Transporte) aponta que a melhoria
na infraestrutura viaria poderia reduzir em até 30% o custo logistico, o que beneficiaria

diretamente a competitividade das empresas do Rio de Janeiro.
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Figura 8: Comparativo de divisdo de modais em grandes centros econémicos.**
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Figura 9: Estoque de Infraestrutura por pais'®

3 https://diariodorio.com/estudo-da-firjan-mostra-que-bloqueios-das-rodovias-afetaram-43-das-
industrias-do-rio/
4 ALVARENGA, H. llos. Matriz de transportes do Brasil a espera dos investimentos. [S.l]. llos,

2020.

15 Ministério da economia (2019) apud Poder360
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1.2.3 Transito

O transito intenso nas vias Linha Amarela e Linha Vermelha tem um impacto significativo na
economia do Rio de Janeiro, especialmente em termos de eficiéncia e custos. Segundo
pesquisas da Firjan®®, o tempo perdido em deslocamentos impediu a economia de ganhar R$
111 bilhdes no pais todo, tendo em vista a importancia das vias Linha Amarela e Linha
Vermelha no estado do Rio de Janeiro, entende-se 0 quao impactante é realmente.

A lentiddo no transito aumenta o tempo de deslocamento dos trabalhadores, reduzindo assim
a produtividade geral da forca de trabalho. Além disso, as empresas enfrentam custos
operacionais maiores devido ao aumento do consumo de combustivel e desgaste dos
veiculos. Esse cenario resulta em uma diminuicdo da competitividade das empresas locais,
gue podem repassar esses custos adicionais para os pre¢cos dos produtos e servicos,

impactando a economia local.

A qualidade de vida no Rio de Janeiro € diretamente afetada pelo transito nas principais vias,
especialmente no que tange a mobilidade urbana. Com o congestionamento constante, a
populacdo gasta uma grande parte do dia em deslocamentos, o que reduz significativamente
o tempo disponivel para lazer, convivio social e descanso. Essa situacdo desencoraja 0 uso
de transportes publicos, muitas vezes percebidos como ineficientes ou superlotados, forcando
ainda mais pessoas a optarem pelo transporte individual, 0 que agrava ainda mais o

congestionamento.

Os problemas de salude publica decorrentes do trafego pesado nas Linhas Amarela e
Vermelha séo igualmente preocupantes. A exposicao prolongada a poluicdo do ar resultante
das emissdes dos veiculos aumenta os riscos de doengas respiratorias e cardiovasculares
entre os moradores da cidade. Além disso, o estresse causado por longos periodos de transito
contribui para o surgimento de problemas de saiude mental, como ansiedade e depressao.
Assim, o transito ndo apenas prejudica a saude fisica, mas também a salde mental dos

cidadaos, impactando amplamente o sistema de saude publica.

16 Disponivel em: https://mobilidade.estadao.com.br/mobilidade-para-que/dia-a-dia/8-dados-mostram-
o-impacto-da-mobilidade-urbana-nas-nossas-vidas/
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1.3 Politicas publicas relacionadas aos macroproblemas

1.3.1 Violéncia

A violéncia nas linhas Vermelha e Amarela, importantes vias expressas no Rio de Janeiro,
demanda uma combinacado de politicas publicas que possam oferecer solu¢des imediatas e
de longo prazo. O reforgo do policiamento!’ ¢ uma das medidas mais relevantes para enfrentar
o problema, proporcionando uma resposta rapida e aumentando a seguranca para motoristas
e passageiros. A presenca constante da Policia Militar e de for¢as especiais ajuda a conter a

criminalidade e a melhorar a sensagéo de seguranca.

Além disso, a instalacdo de cameras de vigilancia'® e sistemas de monitoramento é essencial
para otimizar as operacdes policiais. Essas tecnologias permitem um monitoramento em
tempo real das vias, facilitando a identificacdo de situacdes de risco e a resposta rapida a

incidentes de violéncia, o que contribui significativamente para a prevencéo de crimes.

No entanto, para abordar de forma sustentavel as causas da violéncia, é fundamental investir
em politicas de urbanizacdo e desenvolvimento comunitario!®. Melhoria da infraestrutura
urbana, como iluminacado publica e saneamento, e a implementacdo de programas sociais
voltados para educacdo e capacitacdo profissional sdo cruciais. Essas ac¢des oferecem
alternativas ao crime para o0s jovens e criam um ambiente mais seguro, contribuindo para a

reducao da violéncia a longo prazo.

Assim, a combinacdo de reforco do policiamento, uso de tecnologia de vigilancia e
investimentos em desenvolvimento comunitario forma uma abordagem integrada e eficaz para
combater a violéncia nas linhas Vermelha e Amarela, promovendo a seguranca e 0

desenvolvimento sustentavel na regido.

17 UOL. PM faz operagéo na Maré e criminosos fecham trés vias expressas do Rio. 2024. Disponivel
em:https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2024/06/11/pm-faz-operacao-na-mare-e-
criminosos-fecham-tres-vias-expressas-do-rio.htm. Acesso em: 30 ago. 2024.

18 DIARIO DO RIO. Rio tera cameras de reconhecimento facial na orla e em vias expressas até junho.
2023. Disponivel em: https://diariodorio.com/rio-tera-cameras-de-reconhecimento-facial-na-orla-e-em-
vias-expressas-ate-junho/. Acesso em: 30 ago. 2024.

19 vOz DAS COMUNIDADES. Projeto Atitude Social do Complexo da Penha volta com atividades
gratuitas com apoio da UPP. 2024. Disponivel em: https://vozdascomunidades.com.br/favelas/projeto-
atitude-social-do-complexo-da-penha-volta-com-atividades-gratuitas-com-apoio-da-upp/. Acesso em:
30 ago. 2024.
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Proporcao de prisoes efetuadas com o uso de
reconhecimento facial por més (2019)

Casos monitorados na Bahia, Rio de Janeiro, Santa Catarina e Paraiba
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Figura 10: Prisbes efetuadas com o uso de reconhecimento facial.

1.3.2 Infraestrutura

Além das intervengdes em curso, como 0 recapeamento e a melhoria na iluminagcédo e
monitoramento das Linhas Vermelha e Amarela, é essencial analisar as politicas publicas
mais amplas que visam solucionar os problemas de infraestrutura dessas vias. Projetos como
o Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel do Rio de Janeiro (PMUS)? incluem acdes para
melhorar a infraestrutura viaria, mas a execucédo tem sido lenta e limitada®'. A falta de
fiscalizacdo rigorosa e o investimento insuficiente sdo desafios que dificultam a eficacia
dessas politicas. A necessidade de um plano mais integrado e continuo é evidente para

garantir a durabilidade das melhorias feitas.

Essas politicas, apesar de bem-intencionadas, precisam de maior coordenacdo e

continuidade para realmente abordar os problemas estruturais das vias, que incluem a

20 ATRICON. Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel do Municipio do Rio de Janeiro — PMUSRIo.
Observatério dos ODS. Disponivel em: https://ods.atricon.org.br/plano-de-mobilidade-urbana-
sustentavel-do-municipio-do-rio-de-
janeiropmusrio/#:~:text=0%20PMUS%2DRio%20tem%20como,desenvolvimento%20econ%C3%B4m
iIc0%2C%20social%20e%20ambiental. Acesso em: 7 set. 2024.

21 Disponivel em: https://oglobo.globo.com/rio/apos-20-meses-sem-manutencao-linha-vermelha-
mostra-sinais-de-degradacao-22990503
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deterioracdo do asfalto, sistemas de drenagem inadequados e a sobrecarga das

infraestruturas ja existentes.

1.3.3 Transito

A principal politica publica do Rio de Janeiro relacionada ao transito na linha amarela é a
implantacado de faixas reversiveis em determinados trechos da via. O projeto foi aprovado pela
Prefeitura do Rio de Janeiro e iniciado em 3 de setembro de 200722 como forma de diminuir o
congestionamento matinal, onde a ideia era inverter essa faixa na direcdo de menor demanda
para fornecer essa faixa extra durante a hora do rush matinal na direcdo de maior demanda.
A medida foi descontinuada em 2020 por conta de uma falta de arrecadacéo por parte da
Lamsa devido a suspensao da cobranca de pedagio, resultando em um prejuizo de R$ 70
milhdes para a empresa?®. Entretanto, seguindo decisdo da Prefeitura do Rio de Janeiro, a
linha voltou a operar em 202124, no trecho entre a Praca do Pedagio e a Avenida Brasil, sentido

Fund&o, e funciona nos dias Uteis das 6h as 9h até hoje.

Além disso, na Linha Vermelha existe um projeto de lei do dia 28 de setembro de 2023%°
relativo a criacdo de faixas exclusivas para transporte publico (especialmente transporte
pessoal por taxi), que visa facilitar o acesso de todos, inclusive turistas, ao Aeroporto
Internacional do Rio De Janeiro, Tom Jobim. Ao proporcionar aos taxis um transito mais
tranquilo, o governo do estado do Rio de Janeiro pretende garantir partidas e chegadas
tranquilas no aeroporto internacional para turistas. Vale ressaltar que os cariocas que ja
percebem a importancia do transporte publico e muitas vezes optam pelos taxis, também se
beneficiardo de um transito mais organizado e eficiente, valorizando seu tempo e melhorando

sua qualidade de vida.

22Disponivel em: https://www.lamsa.com.br/www.lamsa.com.br/nossos-servicos/faixa-
reversivel/index.html Acesso em: 29 ago. de 2024.

2 FERNANDES, R. Lamsa diz que interrompera faixa reversivel da Linha Amarela a partir da
préxima quinta-feira. Disponivel em: https:/diariodorio.com/lamsa-diz-que-interrompera-faixa-
reversivel-da-linha-amarela-a-partir-da-proxima-quinta-feira/  Acesso em: 29 ago. 2024.

2 Disponivel em:__https://www.lamsa.com.br/www.lamsa.com.br/noticias/6/Institucional/2/linha-
amarela-tem-faixa-reversivel-nos-dias-uteis-das-6h-as-9h.html Acesso em: 29 ago. 2024.

25 Disponivel em:
http://alerjinl.alerj.rj.gov.br/scpro2327.nsf/18c1dd68f96be3e7832566ec0018d833/13d5a8a3fb3aaf5e0
3258a3d0048ccfc?OpenDocument Acesso em: 29 ago. 2024.
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Conclui-se que ambas as politicas publicas tém o objetivo de melhorar o transito nessas duas
vias expressas do Rio de Janeiro. A politica da Linha Amarela visa uma melhora no transito
para a prépria populagédo carioca, enquanto o projeto de lei da Linha Vermelha visa uma
melhor impressédo dos turistas, principalmente, em relacdo a cidade do Rio. Entretanto,
nenhuma das duas propostas foi capaz de resolver por completo esse macroproblema, tendo
em vista que os cidaddos ainda sdo muito afetados pelo transito das Linhas Amarela e
Vermelha.

1.4 Forgas econdmicas direcionadoras e incertezas criticas

1.4.1 Violéncia

A variavel demografica é central para entender a violéncia nas Linhas Vermelha e Amarela do
Rio de Janeiro. Essas regifes sédo densamente povoadas por comunidades de baixa renda,
onde a auséncia de politicas publicas eficientes contribui para o crescimento da violéncia®. A
combinacédo de alta densidade populacional e exclusédo social em bairros como o Complexo
da Maré, Jacarezinho, e Vigario Geral cria um ambiente propicio para o dominio de grupos

criminosos, que exploram a vulnerabilidade dos moradores.

A demografia dessas areas, com alta concentracdo de familias em situacdo de pobreza e
limitada presenca do Estado, faz com que tanto as milicias quanto os grupos de narcotrafico
se infiltrem no cotidiano, controlando territérios e oferecendo "seguranca" ou alternativas
econdmicas ilicitas, como o trafico de drogas. As milicias, por exemplo, emergem em areas
suburbanas com pouca fiscaliza¢é&o, onde a populagéo cresce rapidamente e 0 governo nao

consegue acompanhar as demandas por segurancga e infraestrutura.

Além disso, a estrutura populacional jovem, comum nessas areas, torna 0S jovens mais
vulneraveis ao aliciamento por facgfes criminosas, ja que as oportunidades de emprego
formal sdo escassas. Essa realidade contribui para a perpetuacdo da violéncia e reforca o

ciclo de pobreza e criminalidade.

26 SILVA, Renata Bichir et al. Impacto das desigualdades na mortalidade infantil e na violéncia
letal: uma andlise comparada das metrépoles brasileiras. Revista de Saude Publica, Sao Paulo, v.
56, €20210747, 2022. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/rsp/a/J3RVPDrhX8QLNGMSHMfP6cD/.
Acesso em: 7 set. 2024.
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Assim, a demografia ndo so6 define o perfil das comunidades ao redor das Linhas Vermelha e
Amarela, mas também cria as condi¢cées para o surgimento e fortalecimento dos grupos
criminosos. O aumento da populacdo nessas regides, sem o correspondente investimento em
politicas sociais, educacdo e segurancga, potencializa o controle territorial e a violéncia,

influenciando diretamente a dindmica das vias expressas.

[2) Tabela Populagio estimada, nimero de homicidios segundo local de residéncia da vitima e taxa de homicidio segundo o
tipo de atividade no entorno proxime de favelas do Rio de Janeiro, RJ, 2009.

Tipo de ocupacao Populagdo estimada® Numero de homicidios? Taxa homicidios (por 100.000 hab.)¢
Com dominio armada 3.130.117 1.585 506
Com dominio desarmada 287.315 131 45,6
Com dominio com trafico 167.764 120 71,5
Sem dominie sem trafico 17.862 4 224

2 IBGE. Censo demografico, 2010.
© Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro, 2006 a 2009.
¢ Disténcia de até 250 m.

Figura 11: Populagado estimada, nimero de homicidios segundo local de residéncia da vitima e taxa de homicidio
segundo o tipo de atividade no entorno préximo de favelas do Rio de Janeiro, RJ, 2009.

1.4.2 Infraestrutura

O macroproblema das Linhas Vermelha e Amarela, relacionado a infraestrutura, esta
diretamente conectado ao fator tecnoldgico do macroambiente, especialmente no que se
refere & capacidade de gerenciamento e adaptacdo do trafego. A evolucdo tecnoldgica
impacta 0 modo como essas vias podem ser monitoradas e geridas, influenciando diretamente
a fluidez do transito e a seguranca dos usuarios. Tecnologias avancadas, como sensores,
cameras e sistemas de comunicagdo em tempo real, ttm o potencial de alterar
significativamente a dindmica de uso das vias, ampliando a eficiéncia operacional e a

capacidade de resposta a incidentes.

No entanto, a dependéncia de tecnologia também traz desafios para a gestdo das
linhas, como a necessidade de investimentos constantes para manter essas inovacgoes
atualizadas e funcionais. Além disso, a rapida evolugdo tecnoldgica gera uma incerteza
guanto a obsolescéncia dos sistemas adotados, exigindo uma adaptagéo constante as novas

solucdes disponiveis no mercado. Esse fator do macroambiente tecnoldgico influencia tanto
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a operacéo das Linhas Vermelha e Amarela quanto o planejamento de longo prazo para sua
manutencédo e expansdao, tornando a tecnologia um componente central no enfrentamento dos
desafios de infraestrutura.

1.4.3 Transito

O transito nas vias Linhas Amarela e Vermelha, importantes vias de circula¢gdo no Rio
de Janeiro, pode ser diretamente relacionado com questbes socioambientais do
macroambiente, refletindo o impacto do desenvolvimento urbano e da mobilidade sobre a
qualidade de vida e o meio ambiente. O transito intenso, principalmente em horarios de pico,
gera grandes quantidades de emissdes de gases poluentes vindo dos inUmeros veiculos que
sdo encontrados nessas vias, como por exemplo, o di6xido de carbono (CO2). Esses
poluentes tém efeitos diretos sobre a salude da populacdo, como problemas respiratérios e
cardiovasculares, além de contribuirem para o aquecimento global, chuvas acidas e outros

impactos ambientais?’.

A concentracdo desses poluentes ao longo das vias de alta circula¢do, como a Linha
Amarela e a Linha Vermelha, afeta diretamente os moradores das areas adjacentes. A falta
de alternativas eficientes de transporte publico agrava o uso excessivo de veiculos privados?®,
intensificando o congestionamento e o impacto ambiental das Linhas Amarela e Vermelha.
Um planejamento urbano que priorizasse o transporte publico de qualidade, ciclovias e modais
menos poluentes reduziria a pressdo sobre essas vias e ajudaria a diminuir os efeitos

socioambientais negativos do transito intenso.

27 Causas e Efeitos da Poluicdo Automovel. Disponivel em: https://controlauto.pt/seguranca-
rodoviaria/manutencao-automovel/poluicac-automovel Acesso em: 13 set. 2024.

2 Ma qualidade do transporte pulblico aumenta preferéncia por carro. Disponivel em:
https://www.mobilize.org.br/noticias/10739/ma-gualidade-do-transporte-publico-aumenta-preferencia-
por-carro.html Acesso em: 13 set. 2024.
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2. Andlise do Contexto

Este capitulo tem como objetivo apresentar e contextualizar as questdes centrais
relacionadas aos macroproblemas identificados no capitulo anterior, acerca das Linhas
Vermelha e Amarela, no Rio de Janeiro. Esses macroproblemas incluem a falta de
infraestrutura, violéncia e o transito, que impactam diretamente a vida dos moradores,

visitantes locais e a dinamica urbana da cidade.

A analise serd fundamentada a partir de dois eixos principais: os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da ONU e as diretrizes propostas pelo
World Economic Forum (WEF). O capitulo explora como as metas globais desses organismos
internacionais podem oferecer solugbes viaveis para problemas locais, e como a aplicacao
dessas estratégias pode contribuir para a construcao de uma cidade mais justa, inclusiva e

sustentavel.

2.1 Contextualizacao a partir dos ODS

2.1.1 Apresentacao da Agenda 2030

A Agenda 2030 da ONU é um plano global para promover um desenvolvimento
sustentavel, adotado em 2015 por 193 paises. Ela estabelece 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e 169 metas que buscam abordar questdes cruciais
como erradicacao da pobreza, combate a fome, promocado da saude, educacédo de qualidade,
igualdade de género e protecdo ao meio ambiente. Esses objetivos representam uma visao
abrangente para melhorar a vida das pessoas em todo o mundo, equilibrando crescimento

econdmico, inclusdo social e sustentabilidade ambiental.

Os ODS também incluem metas especificas, como garantir acesso a educacédo de
gualidade, 4gua limpa e saneamento, e promover trabalho decente e crescimento econémico.
Por exemplo, o ODS 13 foca na acéo climatica, visando mitigar as mudancas climéticas e
seus impactos, enquanto o ODS 10 trata da redugdo das desigualdades. Além disso, a
Agenda 2030 enfatiza a importancia de parcerias globais para alcancar essas metas,

incentivando a colaboracéo entre governos, setor privado e sociedade civil.

Os indicadores séo ferramentas essenciais para monitorar o progresso da Agenda
2030. Eles fornecem dados e estatisticas para avaliar a eficacia das acdes implementadas e

identificar areas que precisam de atencdo adicional. Esses indicadores cobrem uma ampla
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gama de aspectos, desde taxas de pobreza e desnutricdo até acesso a energia sustentavel e

preservacédo da biodiversidade, ajudando a orientar politicas e estratégias globais e locais.

OBJETIV:.ES susTeENTAVEL

ABUAPOTAVEL

ESANEAMENTO

17 PARCERIAS £ MEIOS
DE IMPLEMENTACAD

e
@ SUSTENTAVEL

Figura 12: Objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS)

2.1.2 ODS 10 - Violéncia

As areas ao redor das Linhas Vermelha e Amarela sdo marcadas por grandes
disparidades socioeconémicas. Favelas densamente povoadas e com escassez de
infraestrutura basica, como as que cercam essas vias, sdo focos de controle de milicias e
faccOes criminosas. A auséncia de servi¢os publicos, como saude, educagdo e seguranca,
aumenta a vulnerabilidade dos moradores, que frequentemente tém o crime organizado como

Gnica fonte de protecéo e sustento econémico?.

A desigualdade econémica é agravada pela falta de acesso a empregos formais e a
uma rede de transporte publico segura e eficiente. Como muitas das oportunidades de

trabalho estéo localizadas fora dessas areas periféricas, os moradores dependem das vias

29 SILVA, Renata Bichir et al. Impacto das desigualdades na mortalidade infantil e na violéncia letal:
uma andlise comparada das metrépoles brasileiras. Revista de Saude Publica, Sdo Paulo, v. 56,
20210747, 2022. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/rsp/a/J3RVPDrhX8QLNGMSHMfP6cD/.
Acesso em: 7 set. 2024. SILVA, Renata Bichir et al. Impacto das desigualdades na mortalidade
infantil e na violéncia letal: uma analise comparada das metropoles brasileiras. Revista de Saude
Publica, Séo Paulo, V. 56, 20210747, 2022. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rsp/a/J3RVPDrhX8QLnGMSHMfP6cD/. Acesso em: 7 set. 2024.
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expressas para se deslocarem. No entanto, a violéncia nestas vias € uma barreira ao acesso

a essas oportunidades, perpetuando o ciclo de pobreza e exclusédo®.

As metas 10.2 e 10.3 do ODS 10 estéo diretamente relacionadas a violéncia nas vias
expressas do Rio de Janeiro porgue tratam de enfrentar as desigualdades sociais, que sédo
uma das principais causas desse problema. A Meta 10.2 promove a inclusdo social,
econdmica e politica, buscando integrar comunidades marginalizadas, como as favelas, nas
oportunidades de desenvolvimento urbano. Isso é crucial, pois a falta de inclusdo faz com que
moradores dessas areas sejam mais vulneraveis a criminalidade e ao controle de faccbes e
milicias. A Meta 10.3, por sua vez, trata da igualdade de oportunidades e da reducédo das
desigualdades, o que implica a criacéo de politicas que oferecam condi¢des iguais de acesso
a servicos publicos, emprego e seguranca, diminuindo o impacto da pobreza e exclusao social

nas areas ao redor dessas vias, onde a violéncia é mais intensa.

Uma maneira de mitigar as desigualdades que geram violéncia é por meio de
investimentos em habitacdo, saneamento, educacdao e saude. Melhorar a infraestrutura
nessas comunidades pode reduzir a dependéncia do crime organizado e oferecer novas

oportunidades de desenvolvimento para a populagéo.

Além disso, programas de capacitacao profissional e incentivos a criacdo de empregos
formais nas comunidades periféricas ajudariam a integrar essas populacées a economia

formal, diminuindo sua vulnerabilidade ao recrutamento por faccdes criminosas.

30 HEINRICH BOLL STIFTUNG. Mobilidade urbana e o impacto da violéncia na vida das favelas
no Rio de Janeiro. Heinrich Boll Stiftung Brasil, 9 jul. 2018. Disponivel em: https://br.boell.org/pt-
br/2018/07/09/mobilidade-urbana-e-o-impacto-da-violencia-na-vida-das-favelas-no-rio-de-janeiro-0.
Acesso em: 7 set. 2024.
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Figura 13: Mapa indicando a diferenca de idade média entre brancos e negros ao morrer.
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4.A. LETALIDADE VIOLENTA
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Figura 14: Mapa indicando a Letalidade Violenta no Estado do Rio de Janeiro.
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2. EMPREGO I AR 2020
2.B. DIFERENGA SALARIAL ENTRE
BRANCOS E NEGROS
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Figura 15: Mapa indicando a diferenca salarial entre brancos e negros do Estado do Rio de Janeiro.

4.B. PESSOAS NEGRAS ASSASSINADAS PELO ESTADO
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Figura 16: Mapa indicando o percentual de pessoas negras assassinadas no Estado do Rio de Janeiro.
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2.1.3 ODS 11 - Transito

O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 11 (ODS 11) da Agenda 2030 busca
"tornar as cidades e o0s assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e
sustentaveis". Ele se concentra em questfes urbanas como habitacdo, mobilidade, transporte,
poluicdo, e gestdo sustentavel de residuos, visando garantir que o crescimento urbano
aconteca de maneira planejada e sustentavel. Para o nosso tema do transito, a meta 11.2 é
especialmente relevante, pois estabelece o compromisso de proporcionar acesso a sistemas
de transporte seguros, acessiveis, sustentaveis e a precos acessiveis para todos, com
atencao especial as necessidades das populacdes vulneraveis. Portanto, pode ser tomado de

inspiragdo ou parametro para uma solugéo do nosso macroproblema.

Aplicar o ODS 11 para resolver ou mitigar os problemas de transito nas vias Linha
Amarela e Linha Vermelha, no Rio de Janeiro, envolve solugcbes que promovam mobilidade
urbana sustentavel. Portanto, medidas como a expansao e melhoria do transporte publico, a
criacdo de faixas exclusivas para 6nibus e veiculos de alta ocupacdo, bem como a
implementacdo de sistemas inteligentes de controle de trdfego, sdo objetivos relacionados
com a meta 11.2 que podem diminuir os congestionamentos, através de mais investimentos
nesses transportes publicos, que é baixo no Rio de Janeiro hoje em dia como vemos nas
figuras 17 e 18 abaixo. Além disso, incentivos para 0 uso de meios de transporte alternativos,
como bicicletas ou até o investimento no transporte coletivo de alta capacidade como BRT e
metrd, que € baixo comparado a outros estados como vemos na figura 12 abaixo, podem
ajudar a aliviar o trdfego nessas importantes vias urbanas promovendo um ambiente mais

sustentavel e inclusivo conforme os principios do ODS 11.
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Aportes insuficientes no setor

Investimentos totais em mobilidade urbana (em R$ bilhdes de dezembro
de 2022)

M Publicos ™ Privados

TOTAL 14,46 1551 23,28 6,04 1137 794 682 378 456 54
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022*

*Projecoes
Fonte: Inter.B Consultoria

Figura 17: Investimentos totais em mobilidade urbana no Rio de Janeiro
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INVESTIMENTOS EM
INFRAESTRUTURA

DE TRANSPORTES

BRASIL

25
20
15

2022 2023

Nacional
Total em 2022: RS 2.1 bi
Total em 2023: RS 1.4 bi

7S

37 b
Total em 2024: RS 6.2 bi

Totat e 3 RS 17 b6
Totalem 2024: RS 2.3 bi

Distrito Federal

Total em 2022: R$ 52.4 mi
Total em 2023: R$ 79.4 mi
Total em 2024: RS 138,6 mi

Goias

Total em 2022: R$ 428 m

Total em 2023: R$ 496 mi
Total em 2024: RS 677.6 mi

Mato Grosso

Total em 2022: R$ 2811 mi
Total em 2023: R$ 713 mi
Total em 2024: RS 807,5 mi

Mato Grosso do Sul

Total em 2022: R$ 236 mi

Total em 2023: R$ 578 mi
Total em 2024: RS 833.6 mi

Alagoas

Total em 2022: R$ 1
Total em 2023: R$ 159 mi
Total em 2024: RS 354 mi

Bahia

Total em 2022: R$ 689 mi
Total em 2023; R$ 1.2 bi
Total em 2024: RS 2.4 bi

Ceara

Total em 2022: R$ 208 mi

Total em 2023 R$ 3259 mi
Total em 2024: RS 422.7 mi

Maranhao

Total em 2022: R$ 312 mi

Total em 2023 R$ 810 m
Total em 2024: RS 866.5 mi

Paraiba

Total em 2022: R$ 93.7 mi
Total em 2023: R$ 196 mi
Total em 2024: RS 423.6 mi

R$ 14,4 bi

Totalem 2024: RS 6,1 bi

2024

Sudeste
Total, >

Total

Total R ‘L\
Total em 2024: RS 4.4 bi

Pernambuco

Total em 2022 RS 218 mi

Total em 2023 RS 376 mi
Total em 2024: RS 670.2 mi

Piaui

Total em 2022 RS 120 mi
Total em 2023 RS 289 mi
Total em 2024: RS 587 mi

Rio Grande do Norte

Total em 2022: RS 95.8 mi

Total em 2023 RS 287 mi
Total em 2024: RS 340.2 mi

Sergipe

Totalem 2022: RS 76.1 m
Totalem 2023 R$ 85 m

Total em 2024: RS 141.4 mi

Acre

Total em 2022 RS 852 mi
Total em 2023: RS 276 mi
Total em 2024: RS 3411 mi

Amapa

Total om 2022: RS 81.8 mi
Total em 2023 RS 230.3 mi
Total em 2024: RS 331 mi

Amazonas

Total em 2022: RS 2115 mi
Total e 2023 RS 563 mi
Total em 2024: RS 532 mi

Para

Total om 2022: R$ 620 mi
Total em 2023 R$ 1.5 bi
Total em 2024: RS 1.4 bi

Rondonia

Total em 2022: RS 137 mi

Total em 2023 RS 464 mi
Total em 2024: RS 592.4 mi

SECRETARIA DE
COMUNICAGA® SOCIAL

Total em 2022: R$ 8 bi
o Totalem 2023: R$ 14 4 bi

® Totalem 2024: R$ 24 bi

Roraima

Total em 2022 RS 122 mi
Total em 2023 R$ 172 mi
Total em 2024: RS 216 mi

Tocantins

Total em 2022 RS 167 mi

Total em 2023: R$ 277 mi
Total em 2024: RS 3316 mi

Espirito Santo

Total em 20 RS 2383 mi
Total em 2023 R$ 2409 mi
Total em 2024: RS 2114 mi

Minas Gerais

Total em 2022 RS 276 mi
Total em 2023: RS 516 mi
Total em 2024: RS 857.7 mi

Rio de Janeiro

Total em 2022 RS 93 mi

Total em 2023 R$ 88 mi
Total em 2024: RS 147.8 mi

Sao Paulo

Total em 2022: RS 23.2 mi
Total em 2023: R$ 109.9 m
Total em 2024: RS 15.5 mi

Parana

Total em 2022: RS 202 mi
Total em 2023 RS 546 mi
Total em 2024: RS 4554 mi

Rio Grande do Sul
Total em 2022: RS 555.8 m
Totalem 2023 R$ 1,38 bi
Total em 2024: RS 2.8 bi
Santa Catarina

L em 2022: RS 264 mi

Lem 2023 R$ 1,03 bi
Total em 2024: RS 1.1 bi

UMIRS € nECONSTRUCAD

Figura 18: Investimento em infraestrutura de transportes no Brasil

25



2.2 Contextualizagdo a partir do World Economic Forum (WEF)

2.2.1 Apresentagado do World Economic Forum (WEF)

O World Economic Forum (WEF) é uma organizagao internacional sem fins lucrativos
fundada em 1971 e sediada em Genebra, na Suica. O seu principal objetivo é promover a
colaboracao entre lideres empresariais, governamentais e da sociedade civil para enfrentar
desafios globais e regionais, como as alteracdes climaticas, o desenvolvimento econémico e
a governanca. A missdo do WEF é melhorar a situagcdo do mundo através do dialogo e da
cooperacao para resolver problemas complexos que afetam a economia e a sociedade global.

No intuito de resolver tais problemas, surgem as inovacdes do Férum Econdmico
Mundial como a sua Plataforma de Inteligéncia Estratégica, que fornece ferramentas para
compreender as tendéncias e desafios globais. Uma de suas caracteristicas mais
interessantes é a criacdo de mapas de transformacdo, que sao representacdes visuais
interativas de como diferentes temas como tecnologia, sustentabilidade e economia se
relacionam entre si. Estes mapas ajudam a identificar as forcas que moldam o futuro,
permitindo que os politicos ou até os lideres mundiais compreendam as relacdes entre
tendéncias e riscos, promovendo estratégias mais informadas e abrangentes para o

desenvolvimento de politicas e negdcios.

2.2.2 Mapa de Transformacé&o - Violéncia e Instabilidade - Violéncia

Um estudo®! interessante apresentado no sistema de Inteligéncia do WEF aborda a
violéncia no contexto do trafico de drogas no México, com foco nos fatores sociais e estruturais
gue levam individuos a se tornarem perpetradores de violéncia. Essa discussado pode ser
relacionada a violéncia nas vias expressas do Rio de Janeiro, especialmente em termos de
como a excluséo social, a falta de oportunidades educacionais e o histérico de abusos e
violéncia familiar podem gerar um ciclo de violéncia que se manifesta em crimes violentos,
como roubos e confrontos armados. No Rio de Janeiro, as vias expressas, como a Linha
Vermelha e a Avenida Brasil, sdo cenarios frequentes de crimes violentos, muitas vezes

relacionados ao tréfico de drogas e a guerra entre fac¢des criminosas. Assim como no México,

31 GARCIA REYES, Karina. A thin line divides victims and perpetrators in the war on drugs in Mexico.
LSE Latin America and Caribbean. 24 fev. 2022. Disponivel em:
https://blogs.lse.ac.uk/latamcaribbean/2022/02/24/a-thin-line-divides-victims-and-perpetrators-in-the-
war-on-drugs-in-mexico/. Acesso em: 21 set. 2024.
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as raizes da violéncia nessas areas estao frequentemente ligadas a fatores socioeconémicos,

com jovens sendo atraidos para o crime como uma forma de sobrevivéncia.

Tal como discutido no estudo, a violéncia pode ser vista como resultado de uma
"negligéncia estrutural” e de uma falta de intervencéo estatal em fases criticas da vida desses
jovens. A abordagem militar para combater o crime, tanto no México quanto no Rio de Janeiro,
tem sido insuficiente para tratar as causas profundas da violéncia, como a pobreza e a

desintegracao social, que continuam a alimentar o ciclo de criminalidade nas vias expressas

da cidade.

Figura 19: For¢cas armadas mexicanas durante operacdes no nordeste do México. / Roberto Galan
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As a result of the abuse he suffered, Ruperto believes
that he grew up “with an inferiority complex and
resentment for the condition in which we lived and to

see that other people were happy...”

Figura 20: Frase dita por adolescente mexicano sobre a sua perspectiva de vida vivendo em um meio cercado por
violéncia.

Traducado: "Como resultado do abuso que sofreu, Ruperto acredita que cresceu com um

complexo de inferioridade e ressentimento pela condicdo em que viviamos e ao ver que outras

pessoas eram felizes...”
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Figura 21: Operacéo Policial em Favela no Rio de Janeiro.
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Figura 22: World Economic Forum (Violence and instability)

2.2.3 Mapa de Transformagdo - Infraestrutura inteligente para um transito melhor -

Transito

Outro estudo®? obtido no sistema de Inteligéncia do WEF sobre a remog&o de carros
das cidades aborda os impactos do uso excessivo de automdveis nos espacgos urbanos, com
foco nos fatores ambientais e sociais que levam a necessidade de repensar a mobilidade
urbana. Essa discusséo pode ser relacionada ao problema do transito nas vias expressas do
Rio de Janeiro, especialmente em termos de como o planejamento urbano inadequado, o
incentivo ao uso de veiculos particulares e a falta de transporte publico de qualidade
contribuem para o congestionamento nas principais rodovias, como a Linha Amarela e a Linha
Vermelha. Nesses locais, o transito intenso ndo apenas causa perdas econdmicas e danos
ambientais, mas também afeta a qualidade de vida dos moradores, que enfrentam longos

tempos de deslocamento e altos niveis de poluicdo.

32 Disponivel em: https://theconversation.com/las-12-mejores-formas-de-sacar-los-coches-de-las-
ciudades-182786
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No Rio de Janeiro, a superlotacdo dessas vias expressas esté frequentemente ligada
a auséncia de alternativas de transporte publico eficientes, o que leva a populacéo a depender
de carros como principal meio de locomoc¢éo. Assim como ocorre em outras grandes cidades
ao redor do mundo, o transito nessas areas se torna um problema estrutural, alimentado pela
falta de planejamento de longo prazo e pela urbanizacdo desenfreada. Ao promover a
remocao progressiva dos carros e investir em infraestrutura de mobilidade sustentavel, como
ciclovias, corredores de Onibus e metrds, seria possivel reduzir significativamente os

congestionamentos e a poluicdo atmosférica.

Tal como discutido no estudo, o transito pode ser visto como resultado de uma
"negligéncia estrutural” em relacdo ao planejamento urbano e de uma priorizagdo excessiva
do transporte individual. As solucfes adotadas até agora, como a ampliacdo de vias e a
construcdo de mais rodovias, tém sido insuficientes para lidar com as causas profundas do
problema, como o crescimento populacional e a falta de politicas publicas voltadas para a
reducdo da dependéncia de automéveis. O investimento em transporte publico de qualidade
e em modos de transporte hdo motorizados surge como uma das principais maneiras de aliviar
0 transito nas vias expressas do Rio, como a Linha Amarela e a Linha Vermelha, e de criar

uma cidade mais sustentavel e inclusiva.
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Figura 22: World Economic Forum (Smarter Infrastructure for Mobility)
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3. Mapeamento das Oportunidades

Este capitulo tem como objetivo apresentar e explorar as principais oportunidades de solu¢des
gue podem ser aplicadas no contexto das Linhas Vermelha e Amarela, no Rio de Janeiro,
abordando tanto politicas publicas quanto novos negdcios inovadores. As questdes de
seguranca e mobilidade urbana nessas vias apresentam desafios significativos, mas também
abrem espaco para a implementacéo de tecnologias avancadas e novas abordagens para a

melhoria da qualidade de vida e da eficiéncia urbana.

A primeira secdo do capitulo discute oportunidades de solucdes relacionadas a politicas
publicas, com foco em estratégias para melhorar a seguranca publica e a mobilidade urbana.
Nesse contexto, exploramos a possibilidade de adotar tecnologias de seguranca integrada e
monitoramento inteligente, além da ampliacao e melhoria do transporte publico, como formas

de reduzir o congestionamento e aumentar a seguranca nas rodovias.

A segunda secdo foca em oportunidades de solucbes relacionadas a novos negdcios,
destacando o papel das startups e empresas inovadoras que podem oferecer solucbes
tecnoldgicas para a seguranca nas rodovias, como vigilancia inteligente com o uso de
cameras de alta tecnologia e drones, e a implementacdo de pedagios inteligentes para

otimizacao do trafego.

Por fim, a andlise de tendéncias tecnoldgicas proporciona um olhar sobre as inovacdes que
estdo moldando o futuro das cidades inteligentes, com énfase em sistemas de vigilancia
inteligente e solugbes de pedégio inteligente que podem ser aplicadas nas Linhas Vermelha

e Amarela, melhorando a gestéo do trafego e a seguranca dos cidadaos.

Este capitulo visa ndo apenas mapear as oportunidades, mas também abrir um debate sobre
como essas solugdes podem ser implementadas para gerar um impacto positivo e sustentavel

para a cidade do Rio de Janeiro.

3.1 Oportunidades de solucdes relacionadas a politicas publicas

3.1.1. Utilizacdo de seguranca integrada e monitoramento inteligente - Seguranca

Uma possivel oportunidade no contexto da violéncia nas Linhas Vermelha e Amarela,

no Rio de Janeiro, seria o desenvolvimento e implementag¢édo de uma politica publica focada
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em seguranca integrada e monitoramento inteligente33. Esse programa poderia combinar o
uso de tecnologia de vigilancia, como cameras de alta definicAo com reconhecimento facial34,
drones equipados com sensores térmicos e monitoramento por satélite35. Esses dispositivos
permitiriam uma cobertura ampla e constante das areas criticas, fornecendo dados em tempo

real para as forcas de seguranca.

Além disso, a integragdo com uma coordenacao interinstitucional entre a policia militar,
federal e rodoviaria garantiria uma resposta rapida e eficiente a situacdes de risco. Essa acdo
conjunta seria potencializada por uma central de comando unificada, facilitando a troca de

informacdes e a definicdo de estratégias mais eficazes para enfrentar a violéncia nas rodovias.

A principal ideia por tras dessa politica seria ndo apenas melhorar a capacidade de
resposta das forcas de seguranca a incidentes de violéncia, mas também antecipar crimes e
atuar preventivamente. Através do monitoramento em tempo real de veiculos e individuos
suspeitos, sistemas de alerta automaticos poderiam ser acionados, permitindo uma acao
imediata e direcionada antes que o crime ocorra. Por exemplo, ao identificar comportamentos
suspeitos ou padrdes de movimento de veiculos associados ao trafico de drogas, a policia

poderia montar operacdes preventivas, minimizando conflitos armados.

Além dos beneficios diretos a seguranca e ao bem-estar social, essa politica publica
também poderia contribuir para a valorizacdo urbana e o desenvolvimento econdmico das
areas proximas as Linhas Vermelha e Amarela. A reducdo da violéncia e a melhoria da
infraestrutura de seguranca tornariam essas regifes mais atrativas para investimentos,
incentivando o surgimento de novos hegdcios, servicos e empregos. Com isso, a economia
local poderia ser revitalizada, gerando mais oportunidades para os moradores e criando um
ciclo positivo de crescimento e incluséo. A longo prazo, essa iniciativa ndo so fortaleceria a
seguranca publica, mas também funcionaria como um motor de transformacéo
socioecondmica para o Rio de Janeiro, criando um ambiente mais seguro e préspero para

todos.

33 PROTESTE. RJ implementa nova iniciativa de monitoramento. Disponivel em:
https://seudireito.proteste.org.br/rji-implementa-nova-iniciativa-de-monitoramento-veja-como-funciona.
Acesso em: 30/09/2024.

34 G1. RJ anuncia cameras com reconhecimento facial e leitura de placas em viaturas da PM. Disponivel
em: https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2024/04/03/rji-anuncia-cameras-com-reconhecimento-
facial-e-leitura-de-placas-em-viaturas-da-pm.ghtml. Acesso em: 30 set. 2024.

35 G1. Com uso de drones, PM localiza acampamento do trafico em Nova Iguacu, RJ. Disponivel em:
https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2024/08/28/com-uso-de-drones-pm-localiza-
acampamento-do-trafico-em-nova-iguacu-ri.ghtml. Acesso em: 30 set. 2024.
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3.1.2. Ampliacédo e melhoria do transporte publico — Transito

A ampliacéo e melhoria do transporte publico é uma oportunidade possivel através de
um aumento de investimentos nos mesmaos, por parte da prefeitura do Rio de Janeiro, e pode
ter um impacto direto na reducdo do transito nas vias Linha Amarela e Linha Vermelha. O
incentivo ao uso de transporte coletivo, como metrés, BRTs e 0Onibus, pode reduzir a
dependéncia de veiculos particulares, que sdo um dos grandes responsaveis pelos
congestionamentos nessas vias®. Visto que, com uma rede de transporte pulblico mais
eficiente e acessivel, os moradores teriam uma alternativa pratica e econdmica para se

deslocarem, aliviando a presséo sobre essas vias.

Primeiro ponto, seria investir na expansao do metrd e na integragdo com outros meios
de transporte, como 6nibus e BRT, que facilitaria o deslocamento dos moradores das zonas
norte e oeste, regides que dependem amplamente da Linha Amarela e da Linha Vermelha
para acessar outras areas da cidade® . Portanto, ao oferecer conexdes mais rapidas e diretas
para o centro e outras zonas estratégicas da cidade, o transporte publico se tornaria mais
atrativo e isso € especialmente relevante para quem atualmente prefere usar o carro devido a
falta de opcdes de transporte publico eficiente, por causa de longas esperas, superlotacdo ou

até por ndo possuirem transportes publicos de alta capacidade nas areas que moram?,

Além disso, a implementacao de faixas exclusivas para énibus e BRT nessas vias de
maior fluxo pode garantir que o transporte publico se mova mais rapido que os veiculos
particulares, tornando-o0 uma opcao competitiva. Outra ideia também, seria a criacdo de
estacionamentos para automdéveis em pontos estratégicos que pode facilitar a combinacéo de
diferentes meios de transporte, pois com essa infraestrutura, as pessoas poderiam dirigir até
uma estacao de metr6 ou BRT, estacionar o carro e continuar a viagem em transporte coletivo,

reduzindo a circulacdo de veiculos nas areas mais congestionadas.

36 Transito no Rio volta ao padréo de antes da pandemia e tem congestionamentos de até 140km.
Disponivel em: https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2022/03/23/transito-no-rio-volta-ao-padrao-
de-antes-da-pandemia-e-apresenta-congestionamentos-de-ate-140km.ghtml ~ Acesso em: 27 set.
2024.

37 As vias expressas e seus impactos na mobilidade da metrépole do Rio de Janeiro. Disponivel
em: http://www.chaourbano.com.br/visualizarArtigo.php?id=23 Acesso em: 27 set. 2024.

38 DE JANEIRO E, O. T. NO R.; PESSOAS, D. DAS; CRISE CLIMATICA, |. E. D. O CARIOCA E O
TRANSPORTE NA CIDADE. Disponivel em: https://itdpbrasil.org/wp-content/uploads/2020/10/ITDP-
Fatos-e-Propostas-para-a-mobilidade-no-Rio-de-Janeiro.pdf Acesso em: 27 set. 2024.
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Logo, esse maior investimento da prefeitura nessas oportunidades de melhoria,
associado a uma campanha de conscientizacdo sobre os beneficios do transporte publico,
possivelmente teria um efeito muito positivo, resultando em um trafego mais fluido nas vias
Linha Amarela e Linha Vermelha, e em uma mobilidade urbana mais eficiente pela cidade do
Rio de Janeiro.

3.2 Oportunidades de solucdes relacionadas a novos negocios

3.2.1. Vigilancia Inteligente: Solucdo Tecnol6gica para a Seguranca nas Linhas

Vermelha e Amarela

Para solucionar o problema da violéncia nas linhas vermelha e amarela no Rio de
Janeiro, a Gabriel*®, empresa de tecnologia criadora da primeira e maior rede de inteligéncia
urbana do Brasil, poderia desenvolver um sistema integrado de seguranca inteligente voltado
para rodovias. Esse sistema utilizaria tecnologias avancadas, como cameras equipadas com
inteligéncia artificial (IA), drones de vigilancia e torres de monitoramento para garantir a

seguranca dos motoristas em tempo real.

A primeira parte da solugcdo envolveria a instalacdo de cameras com IA ao longo das
rodovias, em pontos estratégicos, capazes de identificar automaticamente comportamentos
suspeitos, como movimentacdo incomum de pessoas ou veiculos em locais criticos. Esses
alertas seriam transmitidos diretamente para uma central de monitoramento 24 horas, que
controlaria todas as atividades e, em caso de necessidade, acionaria as autoridades policiais
rapidamente. Um exemplo que se encaixa nessas caracteristicas é o novo produto da
empresa “Camaledo 2"° que sdo capazes de identificar veiculos envolvidos em ocorréncias,
alertar as autoridades imediatamente e ajuda a prevenir crimes. Além das cameras fixas, a
empresa poderia empregar drones para cobrir areas de dificil acesso e monitorar as rodovias
de forma dindmica. Esses drones patrulhariam constantemente a regido, capturando imagens
em alta resolugéo e transmitindo-as em tempo real para a central de monitoramento. ISso
permitiria uma vigilancia ampliada e ofereceria uma visdo detalhada dos pontos vulneraveis,

como saidas, tlneis e acessos.

39 GABRIEL Vigilancia. Solugdes em seguranca. Disponivel em: https://gabriel.com.br/. Acesso em: 05
out. 2024.

40 GABRIEL Vigilancia. Camaledo - Sistema de Monitoramento Inteligente. Disponivel em:
https://gabriel.com.br/camaleao/. Acesso em: 05 out. 2024.
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Outro ponto fundamental da proposta seria a parceria com as forcas de seguranca
publica. A Gabriel pode fornecer dados em tempo real para a policia, permitindo uma atuagéo
mais rapida e precisa em casos de emergéncia, como roubos ou sequestros. Esse modelo de
colaboracao seria essencial para fortalecer o combate a criminalidade nas rodovias e garantir

uma resposta eficaz.

Um exemplo pratico desse sistema poderia ser um motorista recebendo, via aplicativo,
uma notificacdo sobre uma movimentacdo suspeita detectada pelas cAmeras de IA em um
trecho especifico da linha vermelha. O aplicativo recomendaria uma rota alternativa para evitar
o local, enquanto drones sobrevoariam a area, enviando informacdes detalhadas a central de
monitoramento. Simultaneamente, a equipe de seguranca acionaria as autoridades policiais,

gue agiriam de forma preventiva antes que a situacao se agravasse.

Com a implementacdo desse sistema integrado de seguranca nas linhas vermelha e
amarela, a Gabriel proporcionaria uma solucdo robusta para a reducdo da violéncia,
oferecendo um ambiente mais seguro para motoristas e passageiros. Além de contribuir
diretamente para a diminuicdo da criminalidade nas rodovias, a empresa se destacaria como

pioneira em solu¢@es tecnolégicas para protecdo de areas urbanas de alto risco.
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L eitura de Placa

Ja parou para pensar quantos
carros roubados passam pela sua
rua todos os dias? A gente sabe.

A familia ‘Camaledo 2’ identifica
placas de veiculos, de forma
100% automatizada, 24h por dia.

Quero saber mais

Figura 23: Leitura de placa 100% automatica do “Camaledo 2”.

Lista de Alertas Busca de Placas

Detectamos e alertamos as Com as imagens do
autoridades sobre veiculos Camaledo 2, verificamos:
envolvidos em ocorréncias ¢ O trajeto e o histérico de um

analisadas pela nossa veiculo detectado:
Central 24h.

¢ A dindmica completa da

ocorréncia.

Rastreamos o
seu veiculo

Em caso de roubo ou furto,
buscamos o seu veiculo na
nossa Area de Protegao.

O Gabriel

Figura 24: Funcionalidades do "Camaleéo 2".
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Busca por Padroes

Nossa Central 24h é capaz de identificar um
mesmo veiculo presente em diferentes
ocorréncias, com horarios e localidades distintas.

Busca por Area de Interesse

Conseguimos selecionar os veiculos detectados
que passaram pela vizinhanga ou por um
conjunto de locais.

Figura 25: Capacidade de busca do "Camale&o 2".

Conhega nossos Camaledes

O Camaledo 2 Max é a prova O Camaledo 2 Max 360 oferece
de que seguranga, tecnologia © maior raio de protegao de
além. Ele atua proativamente e design podem coexistir todos os Camaledes. Com visdao
identificando placas de carro harmoniosamente. Visivel a 3600, ele é capaz de monitorar
e gerando inteligéncia para longa distancia, sua presenca grandes dreas e capturar
as autoridades. comunica que a drea é protegida. imagens de todos os arredores.

N—

Figura 26: Variagdes do produto "Camaleéo 2".
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Conte com todos os beneficios de ser um protegido

Quem contrata o servico Seauranca em Qualguer Lugar também tem:

Imagens HD Internet 4G inclusa

R—

14 dias de histérico de imagens

Acesso completo ao Aplicativo

Central de atendimento 24h g : Manutengéo preventiva
- |

[

Figura 27: Recursos do "Camaleéo 2"

Rio de Janeiro Séo Paulo

O~
SANTA TERES == | |

Maior rede privada de
inteligéncia urbana do pais

Tudo aquilo que vocé nédo tem capacidade
de ver, nossa rede vé por vocé

Quanto mais Camaledes sdo instalados nas

fachadas de condominios, comércios e casas,

mais abrangente fica a nossa Area de Protegio. £ Qw2 ;
i) N \\.

(@
o P

- - -

@20k g

Onde houver Gabriel, vocé estara protegido.

| O 7
Quero fazer parte ‘ Ao, -

@ Dados cartograficos ®2024 Google Termos | Informar erro no mapa

Figura 28: Abrangéncia da Gabriel no Rio de Janeiro.

3.2.2. Solucdes de Pedagio Inteligente Testadas para Reduzir Congestionamento e

Melhorar o Transito
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Uma possivel oportunidade de negécio identificada no contexto do transito nas Linhas
Amarela e Vermelha no Rio de Janeiro envolve a implementacdo de um sistema de pedagio
inteligente e cobranga de congestionamento, inspirado em solu¢cdes como as oferecidas pela
startup ClearRoad. O modelo propde o uso de tecnologia avancada para monitorar e cobrar
automaticamente os motoristas com base no uso das vias, especialmente em horarios de pico.
Isso pode ser feito sem a necessidade de barreiras fisicas, utilizando sensores e GPS, o que
ajudaria a reduzir o trafego e otimizar o fluxo de veiculos nessas importantes rotas da cidade.
Ja foi testado em diversos locais, como os estados de Oregon e Nova lorque nos Estados

Unidos*, com uma grande taxa de éxito.

Essa solucédo poderia ser desenvolvida tanto por uma empresa estabelecida, que ja
opera ha gestao de rodovias ou no setor de tecnologia, quanto por um novo empreendimento
focado em inovacgédo no transito urbano. O sistema de pedagio inteligente ajustaria os precos
conforme a demanda das vias, criando incentivos para que motoristas busquem rotas
alternativas ou horarios menos congestionados, o que reduziria significativamente o nimero
de veiculos em horarios criticos. Além disso, a analise de dados em tempo real proporcionaria

informacdes valiosas para planejamento urbano e melhorias continuas na infraestrutura viaria.

A oportunidade também envolve a possibilidade de parcerias publico-privadas (PPP),
com oOrgdos de transito e concessionarias, para que as taxas de congestionamento sejam
aplicadas de forma eficaz e benéfica para a cidade. Com a crescente pressao por solucdes
sustentaveis, esse modelo poderia ndo apenas melhorar o fluxo de trafego, mas também
contribuir para a reducdo das emissbes de CO2, incentivando comportamentos mais
conscientes por parte dos motoristas. Além disso, seria possivel aplicar essa tecnologia em
outras areas do Rio de Janeiro e até em outras cidades brasileiras, ampliando o alcance do

negocio.

Em resumo, o desenvolvimento de uma plataforma de pedagio inteligente e cobranca
de congestionamento representa uma oportunidade clara de inovacdo no gerenciamento de
trafego no Rio de Janeiro. A implementacdo dessa tecnologia nas Linhas Amarela e Vermelha
pode resultar em melhorias significativas na mobilidade urbana, trazendo beneficios tanto
para motoristas quanto para a cidade, a0 mesmo tempo em que gera uma nova frente de

negocios para empresas do setor de transporte e tecnologia.

41 Disponivel em: https://www.govtech.com/biz/clearroad-pulls-2-35m-to-boost-mileage-based-taxation
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3.3 Analise de tendéncias tecnoldgicas para possiveis solu¢cdes

3.3.1. Sistema de Vigilancia inteligente

Levando em consideragao o tdpico “3.2.1”, uma tecnologia emergente com grande
potencial para suportar a solugéo proposta é o uso de cameras equipadas com inteligéncia
artificial (IA) e drones de vigilancia autbnomos*?. Essas tecnologias permitem a criagdo de um
sistema de seguranca integrado, capaz de monitorar as rodovias em tempo real, identificar
atividades suspeitas e enviar alertas para uma central de controle ou diretamente para 0s
motoristas. A IA aplicada as cameras pode analisar padrdes de comportamento,
reconhecendo automaticamente ameagas ou movimentacdes incomuns, como tentativas de
assalto ou aglomeracdes em areas de risco, com mais rapidez e precisao do que sistemas

tradicionais®.

Os drones de vigilancia, por sua vez, oferecem a capacidade de cobrir areas de dificil
acesso e monitorar grandes distancias, complementando o trabalho das cameras fixas. Esses
dispositivos podem ser programados para sobrevoar rotas criticas e fornecer imagens de alta

resolucdo em tempo real, ajudando na rapida identificacdo e resposta a incidentes.

Essas tecnologias emergentes, quando combinadas com um aplicativo de alerta em
tempo real e parcerias com as forcas de seguranca publica*, formam uma solucéo robusta e
eficiente para a seguranca das linhas vermelha e amarela. O uso da IA e dos drones néo sé
aumenta a capacidade de monitoramento e resposta a crimes, como também permite um
controle mais preciso e dindmico das rodovias, reduzindo significativamente a violéncia e

criando um ambiente mais seguro para 0s motoristas.

42 GABRIEL Vigilancia. Cameras de seguranca: reducéo da criminalidade em areas urbanas. Disponivel
em: https://gabriel.com.br/blog/cameras-de-seguranca-reducao-da-criminalidade-em-areas-urbanas/.
Acesso em: 05 out. 2024.

4 |B Tecnologia. Monitoramento inteligente: conheca a tecnologia. Disponivel em:
https://www.ibtecnologia.com.br/pt/blog/monitoramento-inteligente-conheca-a-tecnologia. Acesso em:
05 out. 2024.

4 Revista Seguranca Eletronica. Monitoramento inteligente pode ajudar a seguranca publica.
Disponivel em: https://revistaseqgurancaeletronica.com.br/monitoramento-inteligente-pode-ajudar-a-
seguranca-publica/. Acesso em: 05 out. 2024.
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Principais beneficios das @I(%
cameras inteligentes

e 2= 3.

Monitoramento em Conexao entre todos Aumento na eficiéncia
tempo real, 24h por os pontos onde elas operacional do

dia das areas onde estdo instaladas; reconhecimento de
estdo instaladas; situagoes de risco;

L S S, 6.

Podem ser Aumento da seguranca Os Camaledes da Gabriel sdo
instaladas em local: cameras de conectados a Central 24h,
pontos de maior seguranca tendem a inibir que esta sempre pronta para
vulnerabilidade; a agdo de criminosos; atender vocé, analisar
ocorréncias e ajudar a policia.

Figura 29: Beneficios das Cameras inteligentes.

Como o mundo entende seguranca
®

Pequim, Londres, Nova Delhi, Sao Paulo,
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Figura 30: Quantidade de cameras e policiais a cada mil habitantes.
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3.3.2. Pedagio inteligente

Como apresentado no tépico “3.2.2.”, a utilizacdo de pedagios inteligentes nas vias
Linha Amarela e Linha Vermelha, no Rio de Janeiro, surge como uma solucdo promissora
para melhorar o fluxo de veiculos e reduzir os congestionamentos. Pois, com o aumento
constante da frota de veiculos45, o transito nessas vias tem se tornado cada vez mais cadtico,
especialmente nos horarios de pico e o pedagio inteligente oferece uma forma eficiente de

controlar e otimizar o trafego.

Ao contrario dos pedagios tradicionais, os sistemas inteligentes permitem que o
pagamento seja feito de forma automatica, sem a necessidade de parar o veiculo. Isso s6 é
possivel gracas a utilizacdo de tecnologias como o Sistema Automatico de Identificacdo de
Veiculos (AVI)*, que permite a leitura de tags eletrénicas ou dispositivos instalados nos
carros, debitando o valor automaticamente. Além de reduzir o tempo de espera nos pedagios,
essa tecnologia contribui para a diminuicdo de engarrafamentos nas proximidades desses

pontos e melhora a fluidez do transito nas vias.

Além do beneficio direto na mobilidade, o pedagio inteligente pode também trazer
vantagens na gestao das vias, pois com a coleta continua de dados sobre o fluxo de veiculos,
as autoridades podem monitorar em tempo real o trafego e adotar medidas de solucdo, como
a abertura ou fechamento de faixas reversiveis ou a otimizacéo de rotas alternativas. Isso é
extremamente Util em emergéncias ou eventos de grande porte, onde a agilidade na gestéo

do transito é de muita importancia.

Por fim, a implementacédo do pedagio inteligente, além de reduzir o tempo gasto nos
pedéagios, pode gerar uma redistribuicdo do trafego ao incentivar motoristas a utilizarem vias
alternativas, o que ajudaria a reduzir a sobrecarga nas Linhas Amarela e Vermelha. Portanto,
combinado com um planejamento urbano eficiente, esse sistema contribui para um transito
mais agil e tecnoldgico, oferecendo uma melhor fluidez nessas vias para os moradores do Rio

de Janeiro

4 Estudo revela aumento na frota de veiculos e no fluxo em estradas de SP e RJ. Disponivel em:
https://portaldaautopeca.com.br/noticias/local/estudo-revela-aumento-na-frota-de-veiculos-e-no-fluxo-
em-estradas-de-sp-e-rj/ Acesso em: 4 out. 2024.

4 PALERMO, L. Primeiro pedagio com cobranca automatica do pais comeca a operar nesta
sexta-feira; veja como funciona. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/economia/macroeconomia/primeiro-pedagio-free-flow-do-pais-comeca-
a-operar-nesta-sexta-feira-veja-como-funciona/ Acesso em: 4 out. 2024.
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3.4 Mapeamentos de startups que ofertam solucdes

Nome da
Startup

Logomarca

Website

Resumo do Negdcio

Pais de
Origem

ClearRoad

https://www.clearroad.io/

Implementa solugdes de ponta
em precificagdo de rodovias,
como cobranca pelo uso de
rodovias, pedagio de ultima

geragao e precificacéo de
congestionamento nos principais

mercados.

EUA

Colab

colab

https://www.colab.com.br/

O Colab é uma startup que
nasceu em 2013, com o objetivo
de conectar os cidad&os as
prefeituras, a fim de solucionar os

problemas das cidades.

Brasil

Gabriel

https://gabriel.com.br/

A Gabriel oferece servicos de
seguranga privada, como
monitoramento por cameras e
utilizando

vigilancia  armada,

tecnologias  avangadas para

proteger residéncias e empresas.

Brasil

ADT

https://www.adt.com.br/

A ADT oferece servicos de
seguranca residencial e comercial,
incluindo  monitoramento  por
cameras, alarmes, controle de
acesso e vigilancia 24 horas,
utilizando tecnologia avangada
para proteger seus clientes em

todo o pais.

EUA
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4. Analise dos Macroproblemas

Este capitulo tem como objetivo realizar uma andlise detalhada dos principais
macroproblemas enfrentados nas Linhas Vermelha e Amarela do Rio de Janeiro, com foco
nas questbes relacionadas ao transito, violéncia e infraestrutura. A abordagem é
multifacetada, utilizando mapas de stakeholders, mapas de empatia e arvores de problemas
para identificar, compreender e ilustrar as dindmicas envolvidas em cada um desses desafios,

bem como seus impactos diretos e indiretos nas comunidades e usuarios dessas vias.

A primeira secdo apresenta os mapas de stakeholders, divididos em trés categorias —
transito, violéncia e infraestrutura. Esses mapas ajudam a identificar os principais agentes
envolvidos em cada um desses problemas, além de suas interacdes e interesses. Através da
identificacdo dos stakeholders primarios, secundarios e terciarios, buscamos compreender
como as diferentes partes impactam e sdo impactadas pelas condicdes atuais das Linhas

Vermelha e Amarela, criando um panorama completo da complexidade desses problemas.

A segunda sec¢do aborda os mapas de empatia, com foco na percepcao dos usuéarios dessas
vias em relacdo aos problemas identificados. A partir de personagens como Carlos, um
profissional de marketing que depende diariamente da mobilidade urbana, é possivel entender
as experiéncias e frustracdes enfrentadas pelos cidadaos, destacando como a infraestrutura

deficiente e o transito congestionado afetam suas rotinas diarias.

Por fim, o capitulo inclui as arvores de problemas, uma ferramenta analitica que permite
identificar as causas e consequéncias de cada um dos macroproblemas. Através dessa
abordagem, analisamos como a violéncia, o transito e a infraestrutura deficiente estéo
interligados e como fatores como falta de policiamento, congestionamento e auséncia de
investimentos em infraestrutura perpetuam esses desafios, impactando tanto a qualidade de

vida da populag&o quanto a eficiéncia econdmica e social da cidade.

Através desta analise abrangente, buscamos fornecer uma compreenséo clara e profunda dos
principais obstaculos enfrentados pelos usuarios das Linhas Vermelha e Amarela, além de
apontar possiveis caminhos para a melhoria da mobilidade urbana, segurancga e qualidade da

infraestrutura dessas vias.
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4.1. Mapas de stakeholders

4.1.1 Transito

Sistemas de transporte publico |

Motoristas |

Populacéao Trabalhadora |

Prefeitura do Rio de Janeiro |

Organizacdes ambientais |

Populacédo em Geral |

Figura 31: Mapa de Stakeholders: Transito

s

O governo estadual, por meio das secretarias de Obras e Transporte, € um stakeholder
primério, responsavel pela gestdo, planejamento e execucdo de obras de melhoria e
manutencdo da infraestrutura nas vias. As empresas de concessdo rodoviaria, também
stakeholders primarios, cuidam da operagcdo e manutencdo das linhas, garantindo a
conservagdo das pistas e a seguranca dos motoristas. JA 0s motoristas e passageiros,
stakeholders primérios, sdo os usuarios diretos das vias, dependentes de uma infraestrutura

de qualidade para seguranca e mobilidade.
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Entre os stakeholders secundarios estdo o Detran e os 6rgdos de transito, que atuam na
fiscalizacdo e controle do trafego, além de contribuir com campanhas de educagéo sobre o
uso seguro da via. As empresas de transporte (6nibus, caminhdes e aplicativos de
mobilidade), também stakeholders secundarios, dependem de uma infraestrutura adequada
para operar com eficiéncia e minimizar custos logisticos. A populacdo residente nas areas
proximas é impactada indiretamente pela qualidade da infraestrutura, sofrendo com possiveis
transtornos como ruidos e poluicdo, ou sendo beneficiada por melhorias urbanas e
valorizacdo imobiliaria. Os conselhos regionais de engenharia e arquitetura (CREA), outro
stakeholder secundario, influenciam o planejamento e execuc¢édo de obras através de normas
técnicas e fiscalizacdo de qualidade. O governo federal, por meio do Ministério da
Infraestrutura, também atua como stakeholder secundario, com poder de liberar verbas ou

fomentar projetos de grande porte para melhorias nas linhas.

No grupo de stakeholders terciarios, estdo as empresas de seguros, que sdo afetadas
indiretamente pela qualidade da infraestrutura, jA que isso pode impactar a frequéncia de
acidentes e os custos das apélices de seguro. Os bancos e instituicdes financeiras, também
stakeholders terciarios, financiam grandes obras de infraestrutura, muitas vezes concedendo
linhas de crédito para projetos de melhoria e manutencdo. As empresas de engenharia e
construcao, por sua vez, sao responsaveis pela execucao dos projetos de infraestrutura e séo
contratadas pelas empresas de concessao ou pelo governo para realizar obras de grande
porte. Ambientalistas e ONGs de sustentabilidade, outro stakeholder terciario, monitoram o
impacto ambiental das obras de infraestrutura e influenciam na adocdo de praticas
sustentaveis nas constru¢des e manutencdes das vias. Por fim, as associa¢des de moradores
representam os interesses das comunidades locais em relagdo as obras, podendo pressionar
por melhorias ou protestar contra impactos negativos, também se posicionando como

stakeholders terciarios.

A populacdo em geral, classificada como stakeholder terciario, sofre indiretamente com as
consequéncias do transito e da poluicdo, que impactam tanto o meio ambiente quanto a satde

publica.
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4.1.2 Violéncia

Tribunais e Sistema Judiciario

Empresas de Transporte |

Motoristas e Passageiros I

Populacao PM e Forcas de Seguranca | Governo Estadual

Criminosos Locais |

Midia Local

Organizacdes da Sociedade Civil

ONG'’S Internacionais de Direitos Humanos

Empresas de Seguro

Figura 32: Mapa de Stakeholders: Violéncia

Os motoristas e passageiros, stakeholders primarios, sofrem diretamente com a violéncia na
forma de assaltos e confrontos, sendo as principais vitimas. A Policia Militar e as for¢as de
seguranca, também stakeholders primarios, sdo responsaveis pelo combate direto a violéncia,
realizando operacgfes e patrulhamento constantes nas vias. Os criminosos locais, causadores
diretos dos assaltos e atos de violéncia, aproveitam-se da vulnerabilidade dos motoristas no

transito, completam esse grupo de stakeholders primarios.

s

O governo estadual, por meio da Secretaria de Seguranca Publica, € um stakeholder
secundario, responsavel por implementar politicas publicas e alocar recursos para a
seguranca nas vias. As empresas de transporte (6nibus, caminhdes e aplicativos de

mobilidade), também stakeholders secundérios, sdo impactadas indiretamente, com aumento
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dos custos operacionais e riscos a seguranca dos motoristas e passageiros. A populagao
residente nas areas préximas é atingida indiretamente pela inseguranca e aumento da
violéncia nas regides adjacentes as linhas, enquanto as organiza¢fes da sociedade civil, outro
stakeholder secundario, atuam com iniciativas de prevencdo, assisténcia as vitimas e
campanhas de conscientizacdo sobre seguranca. A midia local, que também faz parte desse
grupo, divulga incidentes de violéncia, gerando debates publicos e pressionando por

mudancas na seguranca publica.

No grupo de stakeholders terciarios, as empresas de seguros sofrem impacto financeiro
indireto, com aumento das indenizacGes e prémios de seguros para veiculos que trafegam
nas vias violentas. Os tribunais e o sistema judiciario, também stakeholders terciarios, séo
responsaveis por julgar e punir os responsaveis pelos crimes, além de criar jurisprudéncia
sobre questbes de seguranca nas vias. ONGs internacionais de direitos humanos podem
observar o cenario de violéncia e pressionar o governo por meio de dendncias de violacdes
de direitos, enquanto as organizacdes de comércio local (lojas, postos de combustivel, etc.)
sdo afetadas pela diminuicdo do fluxo de clientes e aumento de inseguranca nas
proximidades, impactando a economia local. Por fim, as organiza¢des de saude publica, outro
stakeholder terciario, estdo envolvidas indiretamente, tratando vitimas de violéncia e

promovendo iniciativas de prevencao a salde mental e fisica.
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4.1.3 Infraestrutura

Empresas de Engenharia e Construgao

Ambientalistas e ONGs de Sustentabilidade

Empresas de Transporte |

Conselhos Regionais de Engenharia e Arquitetura (CREA) |

Governo Estadual I

Empresas de Concessao Rodoviaria |

Bancos

Motoristas e Passageiros

Populacéo

Detran e Org&os de Transito |
Governo Federal (Ministério da Infraestrutura)

Associacado de Moradores |

Empresas de Seguro |

Figura 33: Mapa de Stakeholders: Infraestrutura

s

O governo estadual, por meio das secretarias de Obras e Transporte, € um stakeholder
primério, responsavel pela gestdo, planejamento e execucdo de obras de melhoria e
manutencdo da infraestrutura nas vias. As empresas de concessdo rodoviaria, também
stakeholders primarios, cuidam da operagcdo e manutencdo das linhas, garantindo a
conservagdo das pistas e a seguranca dos motoristas. JA 0s motoristas e passageiros,
stakeholders primarios, sdo os usuarios diretos das vias, dependentes de uma infraestrutura

de qualidade para seguranca e mobilidade.

Entre os stakeholders secundarios estdo o Detran e os 6rgdos de transito, que atuam na
fiscalizacdo e controle do trafego, além de contribuir com campanhas de educagéo sobre o

uso seguro da via. As empresas de transporte (6nibus, caminhfes e aplicativos de
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mobilidade), também stakeholders secundarios, dependem de uma infraestrutura adequada
para operar com eficiéncia e minimizar custos logisticos. A populacdo residente nas areas
proximas é impactada indiretamente pela qualidade da infraestrutura, sofrendo com possiveis
transtornos como ruidos e poluicdo, ou sendo beneficiada por melhorias urbanas e
valorizagcdo imobiliaria. Os conselhos regionais de engenharia e arquitetura (CREA), outro
stakeholder secundario, influenciam o planejamento e execuc¢éo de obras através de normas
técnicas e fiscalizacdo de qualidade. O governo federal, por meio do Ministério da
Infraestrutura, também atua como stakeholder secundario, com poder de liberar verbas ou

fomentar projetos de grande porte para melhorias nas linhas.

No grupo de stakeholders terciarios, estdo as empresas de seguros, que sado afetadas
indiretamente pela qualidade da infraestrutura, ja que isso pode impactar a frequéncia de
acidentes e os custos das apolices de seguro. Os bancos e instituicdes financeiras, também
stakeholders terciarios, financiam grandes obras de infraestrutura, muitas vezes concedendo
linhas de crédito para projetos de melhoria e manutencdo. As empresas de engenharia e
construcao, por sua vez, sao responsaveis pela execugdo dos projetos de infraestrutura e séo
contratadas pelas empresas de concessao ou pelo governo para realizar obras de grande
porte. Ambientalistas e ONGs de sustentabilidade, outro stakeholder terciario, monitoram o
impacto ambiental das obras de infraestrutura e influenciam na adocdo de praticas
sustentaveis nas construcdes e manutencdes das vias. Por fim, as associacdes de moradores
representam os interesses das comunidades locais em relacéo as obras, podendo pressionar
por melhorias ou protestar contra impactos negativos, também se posicionando como

stakeholders terciarios.
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4.2. Mapas de empatia

4.2.1 Infraestrutura

Quem &7

Quem & o chente/usudnio gue queremos compreendar?
Em que situscfnicontexin ele se encontra?
Que papel ele em nessa situacho/contexto?

OBJETIVO

O que ele precisa fazer?

O que ele precisa fazer de um modo diferente?

Que tarefas ele quer ou precisa que sejam realizadas?
Cue decisfes ele precisa tomar?
Como

Mome: Carlos/ |dade: 35 anos/

Profissac: Profissional de marketing
Estilo de vida: Usa transporte plblico
@ caro particular, preccupade com a

mobilidade urbana.

O que ele escuts de amigos?
O gue ele ouve de colegas?
O que ele ouve falar por al?

O que ele OUVE?
O gue ele ouve os outros falando?

- Feedback de colegas
- Noticias ruins sobre o transito
= Opinides nas redes sociais sobre o assunto

0O que ele PENSA e SENTE?

DORES GANHOS
Quals 880 seus medos, Quats 880 seus desejos,
frustraglies e ansedades? sonhos & necessidades?

- Atrasos - Desejo de melhorias

- Cansago - Qualidade das vias

- Incerteza - Agilidade no
deslocamento

Que outros pensamentos & emagies podem motivar seu comportameanto?

- Raiva
- Ineficigncia
- Insatisfagao

0 que ele FAZ?

O que ele faz atuslmanta?
Que comportamentos podemos obaervar?
Que compartamentos podemos imaginar?

- Ir ao trabalho
- Participar de reunides
- Buscar solugies

as foram atendidas?

- Condigdes das vias
- Alternativas de transporte
- Pessoas estressadas

O que ele VE?

O que ele vé scontecendo no mercado?

O que ele vé& no seu ambiente mats prixmo (tamika. amigoes, colegas)?
O que ele w4 o8 outros fazendo e falando?

O que ale wa na TV, intemat, revistas, ate 7

- Reclamagges
- Solugdes
- Descontentamento

0O que ele DIZ?

O que ouvimos ele dzer?
O que imaginamos que ele fale?

- Utiliza aplicativos de transporte alternativos
- Participa de discussdes com amigos
- Ajusla seus horarios

Figura 34: Mapa de Empatia (Infraestrutura)

O mapa de empatia elaborado para a persona Carlos, um profissional de marketing de 35

anos, oferece uma visdo detalhada das experiéncias e percepcdes dele em relacdo a

infraestrutura das vias Linha Amarela e Vermelha, pois nossa pesquisa qualitativa foca em

entender a percepcdo de usuarios das vias em relagdo a esse macroproblema da

infraestrutura.

Carlos representa um segmento significativo da populag¢éo urbana que depende diariamente

de transporte publico e privado para se locomover. Ele precisa garantir que chegue ao trabalho

€ aos compromissos a tempo, o que torna a eficiéncia do deslocamento uma prioridade. Nesse

contexto, Carlos se depara com uma realidade de vias mal conservadas e sinalizac&o
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inadequada, gerando uma experiéncia ruim ao transitar por estas vias. Ele observa também
as tentativas de outros cidadaos de contornar a situacao, seja através de aplicativos de carona
ou bicicleta compartilhada, mas reconhece as limitagbes impostas pela infraestrutura.

As conversas de Carlos giram em torno de reclamacdes sobre a situacdo do transito e a falta
de investimentos em infraestrutura. Ele expressa sua insatisfacdo em conversas informais
com amigos e colegas, além de utilizar as redes sociais para discutir possiveis solucdes e
melhorias. Para enfrentar o desafio diario do deslocamento, recorre a aplicativos de transporte

e ajusta seus horéarios, saindo mais cedo para evitar picos de trafego.

Carlos é influenciado por feedbacks de colegas que enfrentam problemas semelhantes e por
reportagens que tratam da situacao das vias e de propostas de melhorias. Ele também capta
diversas opinibes nas redes sociais, onde a discussao sobre mobilidade urbana é bastante
ativa. Ele vive um ciclo de frustracdo e inseguranca devido as condi¢des das vias, sentindo-
se frequentemente estressado pela rotina cadtica, porém ao mesmo tempo, mantém a
esperanca de que iniciativas de mobilidade possam transformar essa realidade. Sua interacdo
online em discussdes e busca por solugdes, faz com que ele ainda acredite em uma melhora

futura.

Assim, o mapa de empatia de Carlos revela um panorama rico sobre as experiéncias de um
cidadao que enfrenta diariamente os desafios da infraestrutura urbana. Compreender suas
dores e ganhos é fundamental para que gestores e planejadores urbanos desenvolvam
estratégias que atendam as reais necessidades da populagcdo, promovendo uma mobilidade

mais eficiente e segura nas vias Linha Amarela e Vermelha.
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4.2.2 Transito

Quem &7

Quem & o clientefusudrio que queremos compreender?
Em que situaco/contexto ele se encontra?
Que papel ele tem nessa situacdo/contexto?
Passageiros didrios das linhas Vermelha e Amarela.
Em um amhiente de trafego intenso, com possiveis riscos de
seguranca e constante preocupacao com hordrios.
Usudrio do sistema de transporte que sofre diretamente co
roblemas de congestionamento e inseguranca.

OBJETIVO

O que ele precisa fazer?

Avaliar o hordrio de saida para evitar hordrios de
pico ou congestionamentos mais criticos.

0 que ele precisa fazer de um modo diferente?
Que tarefas ele quer ou precisa que sejam realizadas?
Que decisdes ele precisa tomar?

Como saberemos se suas expectativas foram atendidas?
Precisa planejar saidas e rotas alternativas para lidar com imprevistos,
como congestionamentos e incidentes.

Melhorar a eficiéncia do transporte nas linhas, com

sequranca e rapidez nos deslocamentos.

Aumento na busca por
aplicativos de carona e
transporte alternativo.

Amigos e familiares compartilhando
frustragoes e preocupacdes com o transito
e a sequranca.

Pessoas explorando opgdes como carona ou transporte

Escuta relatos de outras pessoas sobre problemas de
seguranca e violéncia nas vias.

Recebe informagoes das noticias sobre o trafego
e possiveis incidentes nas linhas.

coletivo e expressando insatisfacao.

O que ele PENSA e SENTE?

DORES GANHOS linhas
Quais so seus medos, Quais s&o seus desejos, ' R
frustragbes e ansiedades? sonhos e necessidades? (0] que ele VE?

0O que ele v& acontecendo no mercado?
Medo de se atrasar frequentemente. q

seguro e confidvel. O que ele vé& os outros fazendo e falando?

Desejo de ter um trajeto mais
O gue ele vé na TV, internet, revistas, etc.?

Noticidrios destacando os problemas de transito e violéncia nessas

0 que ele v& no seu ambiente mais proximo (familia, amigos, colegas)?

0 que ele OUVE? ) .
0 que ele ouve os outros falando? Ansiedade por conta da inseguranca|  Sonho de um sistema de transporte
p : nas vias. mais eficiente. L .
8 que e:e escul: de ﬂlmlgng'? Comenta sobre a insatisfacao com o transito e a
Que ele ouve de colegas’ B
O que ele ouve falar por ai? Necessidade de nseguranca.
Frustracdo com a falta de solugdes sohcOes de ransporg
ara reduzir o transito. L
P seguranca e O que ele DIZ?

pontualidade. 0 que ouvimos ele dizer?

0 gue imaginamos que ele fale?
Que outros pensamentos e emogdes podemn motivar seu comportamento?
Buscando controle e sequranca, o usudrio enfrenta a frustracao
do transito adaptando rotas e hordrios, com esperanca de
elhorias futuras.

para o deslocamento.

O que ele FAZ?

0 que ele faz atualmente?
Que comportamentos podemos observar?
Que comportamentos podemos imaginar?

Sai de casa mais cedo para tentar evitar o transito ou para reduzir o impacto de atrasos.

Figura 35: Mapa de Empatia (Transito)

Cada escolha para o mapa de empatia reflete o contexto de um trabalhador diario das linhas
Vermelha e Amarela, considerando o impacto do transito e a necessidade de seguranca e
eficiéncia no trajeto. Descrevemos o usuario como um trabalhador, pois esse perfil enfrenta
horérios fixos e lida com atrasos e congestionamentos que afetam diretamente seu dia. Ele
precisa chegar ao destino dentro do horario esperado para evitar problemas, e essa presséo
por cumprir horarios é essencial para a previsibilidade de sua rotina. Adotamos a ideia de que
ele precisa fazer ajustes, como escolher rotas alternativas e sair mais cedo, para lidar com os
imprevistos diérios, pois 0 contexto de inseguranca e incerteza exige planejamento para
minimizar impactos.

A necessidade de que tarefas sejam realizadas para melhorar o transporte reflete seu desejo
por um sistema mais seguro e eficiente, com monitoramento do transito e seguranca
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reforcada, o que aliviaria seu estresse diario. As decisdes que ele precisa tomar, como
escolher entre seguir pelas linhas Vermelha e Amarela ou buscar alternativas, mostram a
flexibilidade e adaptacdo que ele adota para manter a rotina menos estressante.

Suas expectativas estariam atendidas ao perceber menos atrasos, seguranca reforcada e um
deslocamento mais previsivel, resultando em uma experiéncia de viagem positiva e alinhada
com suas necessidades. O trabalhador é o usuario final, que sofre diretamente com os
problemas das vias, posicionando-o como o principal beneficiario de melhorias. Ele vé
congestionamentos e incidentes, que definem suas frustracdes, e comenta sua insatisfacédo
para amigos e familiares, externando as queixas. Sai mais cedo de casa e busca rotas
alternativas, adaptando a rotina para reduzir transtornos. Também ouve relatos sobre a
inseguranca nas vias, o que reforga suas preocupacdes. Em sua mente, ele sente ansiedade
e cansaco pela repeticdo dos problemas diarios, o que alimenta sua esperanca por melhorias.

Suas dores estdo ligadas ao medo e a frustracdo gerados pela falta de previsibilidade e
seguranca. Ao mesmo tempo, ele deseja um trajeto seguro e eficiente, com a esperanca de
gue o sistema de transporte se torne mais confiavel e torne sua rotina mais tranquila. Essas
escolhas representam 0 impacto emocional e pratico do transito no trabalhador e suas
expectativas de mudanca para melhorar sua experiéncia diaria.

4.3 Arvores de problemas

4.3.1 Violéncia

Desgaste Psicologico e
aumento de problemas de
salde mental

Redugdo da interagdo
social e do uso de
espagos publicos

Perdas econdmicas para
0 comércio e empresas
locais

Aumento do absenteismo
e atrasos no trabalho

Maior dependéncia de
transporte alternativo

Aumento da sensacéo de inseguranga

x

4

| Diminuicdo do fluxo de passageiros | | Dificuldade de locomogéo para trabalhadores

| Violéncia nas linhas Vermelha e Amarela no Rio de Janeiro

Falta de policiamento adequado |

¥

Desvio de recursos e

corrupgao

7

Auséncia de infraestrutura de
monitoramento e seguranga

Presenca de faccdes
criminosas na regiao

Falta de politicas de
valorizagdo e apoio aos
profissionais de seguranca

A

Falta de orgamento
alocado para tecnologias
de seguranca

Falta de oportunidades

econdmicas e sociais

Auséncia de programas de
reabilitacéo e reintegracdo
para ex-detentos

Y

7'y

Desigualdade social e
falta de investimentos

publicos

Modelo de seguranca
publica defasado e ineficaz

3

3

Planejamento urbano e
de seguranca deficientes

Histérico de exclusdo
social e marginalizacéo
de certas areas

Infiltrac&o e influéncia de
faccdes dentro do
sistema penitenciario

Figura 36: Arvore de problemas (Violéncia)

A arvore de problemas apresentada foca na violéncia nas linhas Vermelha e Amarela no Rio
de Janeiro como problema central. A partir desse nucleo, identificam-se diversas causas e

consequéncias que se relacionam e contribuem para agravar a situacao.
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Entre as principais consequéncias diretas estdo o aumento da sensacéo de inseguranca e a
dificuldade de locomocgao para trabalhadores. Esses fatores geram uma série de impactos
sociais, como o desgaste psicolégico e aumento de problemas de saude mental devido ao
medo constante, a reducdo da interacao social e do uso de espacos publicos, além das perdas
econdmicas para o comércio e empresas locais pela diminuigcéo do fluxo de passageiros. Para
trabalhadores, essa violéncia resulta em aumento do absenteismo e atrasos, o que leva
muitos a dependerem mais de transportes alternativos, sobrecarregando outros meios de

locomocéo e impactando a mobilidade urbana da cidade.

Na base da arvore, encontram-se causas estruturais que alimentam e sustentam o problema
da violéncia. A falta de policiamento adequado e a auséncia de infraestrutura de
monitoramento e seguranc¢a sdo apontadas como causas principais. Essas deficiéncias sao
influenciadas por fatores como o modelo de seguranca publica defasado, o desvio de recursos
e corrupcao, além da desigualdade social e falta de investimentos publicos, que enfraquecem

o0 sistema de seguranca e tornam a populacdo mais vulneravel a violéncia.

Outro fator agravante é a presenca de faccbes criminosas na regido, estimulada pela falta de
oportunidades econdmicas e sociais e pelo histérico de exclusdo social em areas
marginalizadas. A auséncia de programas de reabilitacdo e reintegracao para ex-detentos e
a infiltracdo dessas fac¢des no sistema penitenciario reforcam esse ciclo, dificultando a

reducao da violéncia e a pacificacdo das areas afetadas.

Essa arvore de problemas evidencia a necessidade de politicas publicas integradas, que
combatam tanto as causas estruturais quanto os efeitos diretos da violéncia, promovendo um
ambiente mais seguro e oportunidades sociais e econdmicas que ajudem a transformar essa

realidade.
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4.3.2 Infraestrutura

Sobrecarga no sistema Desvalorizagao Reducéo da Aumento do custo Impacto ambiental
de salde e emergéncias imobiliaria nas areas produtividade logistico e de transporte negativo
afetadas

3 1 [) ¥ g

Maior ntimero de acidentes e Aumento do tempo de Elevagéo dos custos de
falhas operacionais deslocamento manutenc&o de veiculos

Infraestrutura
Problemas no pavimento e Falta de manutengéo Superlotago nos horarios
sinalizagéo continua de pico

Oferta de ransporte pablico

Tréfego pesado e Exposi¢ao excessiva a Alocacéo inadequada de Horarios de trabalho e
sobrecarga das vias condicdes climaticas adversas recursos financeiros escola

alternativo

Falta de planejamento
urbano e logistico adequado

Mudangas climéticas e falta de Deficiéncia na gestdo publica e Investimentos insuficientes e Falta de politicas piblicas de
infraestrutura resiliente falta de prioridades claras foco em transporte individual flexibilizag@o de horarios.

Figura 37: Arvore de problemas (infraestrutura)

A infraestrutura inadequada ou em mau estado gera uma série de problemas que afetam tanto
a mobilidade urbana quanto a qualidade de vida dos cidaddos e a eficiéncia econémica. As
consequéncias diretas incluem o aumento do tempo de deslocamento, a elevacéo dos custos
de manutencdo de veiculos e 0 aumento do custo logistico e de transporte. Esses fatores
resultam em impactos econémicos, como a reducdo da produtividade e a desvalorizacao
imobiliaria nas areas mais afetadas pela infraestrutura deficiente. Além disso, a infraestrutura
precaria leva a uma sobrecarga no sistema de saude e emergéncias devido ao aumento do
numero de acidentes e falhas operacionais, que também causam um impacto ambiental

negativo pelo aumento das emissdes de poluentes.

Entre as causas estruturais, destacam-se os problemas no pavimento e sinalizagéo e a falta
de manutencdo continua. A precariedade do pavimento e da sinalizagdo é agravada por
tradfego pesado, sobrecarga das vias e exposi¢do a condi¢des climaticas adversas, que, em
conjunto, resultam no desgaste das infraestruturas. Isso estd associado a falta de
planejamento urbano e logistico adequado, & deficiéncia de infraestrutura resiliente para
enfrentar mudancas climaticas e a alocacdo inadequada de recursos financeiros, que

contribuem para a deterioracdo da infraestrutura.
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A superlotacdo nos horéarios de pico € outro efeito critico, agravado pela oferta insuficiente de
transporte puablico alternativo e pela falta de politicas que flexibilizem os horarios de trabalho
e escola. Isso reflete uma gestao publica deficiente e a falta de investimentos voltados ao
transporte coletivo.

Essa arvore de problemas destaca a necessidade de um investimento adequado e continuo
na infraestrutura, juntamente com uma gestéao publica eficaz e planejamento urbano resiliente,
para mitigar as consequéncias sociais, econdmicas e ambientais resultantes da precariedade
da infraestrutura.

4.3.3 Transito

desgaste psicologico, Aumento de acidentes Redugéo na problemas de satde Aguecimento global
produtividade publica.
» v . - -
Qualidade de vida, | Deslocamento | Poluicao
:
| TRANSITO |
| transporte publico. | | Veiculos privados | | Poucas alternativas |
LA J Ll v
| Politicas Publicas | | Qualidade | Falta de confianca nos | Infraestrutura, | | Seguranga |
transportes bublicos

. B o0 N

| Investimentos limitados. | | Desvio de Investimento | Qualidade dos | Expans&o mal planejada | | Vias sem monitoramento
‘ transportes publicos

Figura 38: Arvore de problemas (Transito)

O transito intenso nas Linhas Vermelha e Amarela do Rio de Janeiro afeta profundamente a
dindmica da cidade e a qualidade de vida da populag&o. A lentiddo constante nas vias leva a
uma piora direta na qualidade de vida dos trabalhadores, que enfrentam longos periodos de
deslocamento. Essa demora ndo sO causa estresse e cansago, mas também expde as
pessoas a hiveis elevados de poluicdo. Como sintomas diretos desse cenério, observamos

impactos na saude fisica e mental dos usuéarios, desgaste psicologico, aumento na frequéncia
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de acidentes e uma consequente reducdo na produtividade no trabalho, ja que o tempo gasto
no transito poderia ser utilizado de forma mais produtiva. A emisséo continua de poluentes

agrava problemas ambientais, como o aguecimento global.

As causas do transito nas Linhas Vermelha e Amarela sdo variadas. Entre as causas diretas,
estdo as falhas no transporte publico, o uso excessivo de veiculos privados e a escassez de
rotas alternativas. Essas questdes, por sua vez, sdo alimentadas por causas secundarias:
politicas publicas ineficazes que ndo incentivam o transporte coletivo, baixa qualidade e
manutenc¢do inadequada do transporte publico, infraestrutura viaria insuficiente e falta de
seguranca nas proprias vias, 0 que gera inseguranca e falta de confianca no sistema de

transporte publico.

No entanto, essas questfes de infraestrutura e politicas falhas estdo ligadas a causas mais
profundas. A falta de investimentos adequados, o desvio de recursos destinados a melhorar
0 transporte, a expansdo urbana desordenada e a auséncia de monitoramento policial
contribuem para um cenario em que o transito nas Linhas Vermelha e Amarela se torna um
obstaculo diario. Esses fatores juntos perpetuam um ciclo em que a falta de solucbes
duradouras mantém e até agrava o congestionamento, afetando milhares de pessoas e

contribuindo para um cenario urbano pouco sustentavel.
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5. Agenda de Oportunidades

Este capitulo apresenta a "Agenda de Oportunidades”, desenvolvida a partir do debate no
grupo de pensadores, que refletiu sobre as principais questdes enfrentadas pelas Linhas
Vermelha e Amarela no Rio de Janeiro. Com base nas discussdes, foram identificadas
oportunidades estratégicas para resolver os macroproblemas de infraestrutura, transito e
violéncia que afetam a mobilidade e a qualidade de vida na cidade. As propostas aqui
apresentadas visam ndo apenas mitigar os impactos negativos dessas questdes, mas
também gerar solugbes sustentaveis e de longo prazo, capazes de transformar a realidade
urbana do Rio de Janeiro. A agenda destaca areas de intervencao prioritarias que podem

contribuir para um futuro mais eficiente, seguro e acessivel para todos os cidadaos.

5.1 Caminho para o Rio: Transformar a Infraestrutura Urbana

Investir em um planejamento urbano mais eficiente e sustentavel emerge como uma
oportunidade crucial para resolver o macroproblema da infraestrutura na cidade do Rio de
Janeiro. A falta de planejamento adequado e a expansdo urbana desordenada tém gerado
um sistema viario deficiente e sujeito a falhas constantes. Ao adotar abordagens de
planejamento urbano integradas e resilientes, com foco em infraestrutura mais inteligente e
adaptada as necessidades da populacao, é possivel melhorar a qualidade de vida, otimizar a
mobilidade urbana e reduzir custos econdmicos e ambientais. A oportunidade reside na
criacdo de um sistema de transporte mais eficiente, que contemple ndo apenas o transporte
publico, mas também solugbes para a mobilidade ativa e alternativas sustentaveis,

promovendo uma cidade mais conectada e acessivel.

5.2 Caminho para o Rio: Combater Problemas Governamentais

Fortalecer a governanga publica e a transparéncia na gestdo dos recursos destinados a
seguranca se apresenta como uma oportunidade essencial para enfrentar a violéncia nas
Linhas Vermelha e Amarela. A eficacia no combate & violéncia ndo depende apenas de agbes
de repressao, mas também de um governo eficiente, com politicas publicas bem estruturadas,
investimentos adequados e a correta alocagéo de recursos. Reduzir a corrupgéo, melhorar a
coordenacédo entre as diferentes esferas de poder e garantir que 0s recursos para seguranca

sejam direcionados de forma eficaz pode resultar em mais policiamento nas ruas, sistemas
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de monitoramento aprimorados e programas de prevencao ao crime mais eficazes. Além
disso, investir em reabilitagéo e inclusédo social de popula¢gdes marginalizadas contribuiria para
diminuir a atuagéo de facg¢des criminosas e melhorar a qualidade de vida nas comunidades.
Dessa forma, ao solucionar problemas governamentais, a cidade conseguiria implementar

uma abordagem mais holistica e sustentavel para combater a violéncia.

5.3 Caminho para o Rio: Melhorar os Transportes Publicos

Ampliar e modernizar a oferta de transporte publico surge como uma oportunidade estratégica
para mitigar os problemas de transito nas Linhas Vermelha e Amarela. Ao melhorar a
gualidade, a cobertura e a eficiéncia do transporte publico, é possivel reduzir
significativamente o nimero de veiculos particulares nas vias, descongestionando o transito
e diminuindo os impactos ambientais e de salde causados pela poluicdo e pelo estresse do
trafego intenso. Investir em dnibus mais rapidos e confortaveis, expandir a malha de metrés e
integrar diferentes modais de transporte tornaria as opc¢des publicas mais atrativas,
incentivando os cidaddos a abandonar o carro particular em favor de alternativas mais
sustentaveis e eficientes. Essa mudanca ndo s6 melhoraria a mobilidade urbana, mas também

contribuiria para um ambiente urbano mais saudavel e menos congestionado.

61



